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 النظام القانوني لاتفاق التحكيم الإلكتروني
 م1997( لسنة 32م وتعديلاته بالقانون رقم )1992( لسنة 22في قانون التحكيم اليمني رقم )

 

 . جامعة الرازي  -والإنسانية   الإداريةون، كلية العلوم انقسم الشريعة والق
 الشرطة للدراسات العليا   وأكاديمية

 الملخص: 
يعد اتفاق التحكيم الإلكتروني أحد روافد ثورة المعلومات، ونظرا لخصوصية اتفاق التحكيم  
الإلكتروني؛ فقد تناول هذا الباحث مفهوم اتفاق التحكيم الإلكتروني، وخصائصه التي تتسم  

بالبعد المكاني لطرفيه، وصوره المتمثلة في الشرط والمشارطة، والإحالة، في مبحث أول، وفي 
المبحث الثاني، تناول الكتابة والتوقيع الالكتروني كشرط شكلي لإثبات اتفاق التحكيم 

الإلكتروني، واختتم البحث ببيان الشروط الموضوعية لاتفاق التحكيم الإلكتروني، وكيفية التعبير  
عن الإرادة، وتوصل الباحث الى أن ما يميز اتفاق التحكيم الإلكتروني عن  اتفاق التحكيم  

التقليدي هو الطابع غير المادي فيه، كونه يتم باستخدام الوسائط الإلكترونية، ولا يوجد ما يمنع  
قبول اتفاق التحكيم المبرم إلكترونيا، والإحتجاج به بعد التصديق عليه وتوثيقه من الجهة  
المختصة، كما توصل الباحث الى ضرورة وضع قواعد قانونية أكثر تفصيلا بشأن التوقيع  

 الالكتروني. 
 

   قانون التحكيم اليمني ، اتفاق التحكيم الإلكتروني، النظام القانونيالكلمات المفتاحية: 
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Abstract: 
The electronic arbitration agreement is one of the resources of the information revolution. 

Given the privacy of the electronic arbitration agreement, this research addressed the concept 

of the electronic arbitration agreement and its characteristics, which are characterized by the 

spatial dimension of its parties, and its forms represented by the condition and acceptance, 

and referral in the first section. In the second section, it discussed the electronic writing and 

signature as a formal requirement to prove the electronic arbitration agreement. The research 

concluded by stating the objective conditions of the electronic arbitration agreement and how 

to express intent. The research results showed that what distinguishes the electronic 

arbitration agreement from the traditional arbitration agreement is its non-material nature, as it 

is done by electronic means, and there is nothing preventing the acceptance of an 

electronically concluded arbitration agreement and objecting to it after being authenticated 

and documented by the concerned entity. The researcher concluded that it is necessary to 

establish more detailed legal rules regarding electronic signatures. 
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 قدمة م

وتكنولوجيا  الثورة المعلوماتيةاتسم العصر الحالي بتغيرات متسارعة في كافة مناحي الحياة، وفي ظل 
حيبث سباهم   حبد أهبم مبا أنتجتبه هبذه الثبورة،أ الإنترنب   شببكةوتعبد   ،أصبب  العبالم قريبة واحبدة  الاتصالات 

في اختزال المسافات، وتسهيل التواصل بين البشر، ويعد المجال التجاري مبن أببرز المجبالات التبي تبأثرت 
التببي سبباهم  فببي ظهببور  الإنترنبب  مببن الطبيعببي أن تتببأثر التجببارة الدوليببة بشبببكة و بهببذه الثببورة المعلوماتيببة، 

العقبود عبن طريبق  وإببرامالأعمال القانونيبة  إنجاز إلىوتبعاً لذلك اتجه التفكير ، الإلكترونيةوانتشار التجارة  
 الاتفباق علبى تسبوية مبا قبد ينشبأ عنهبا مبن منازعبات   الإلكترونيبةتتضبمن العقبود  غالبباً مبا  و ،  الإنترن  شبكة  

 .معن طريق التحكي
إلا أن هبذا  ؛التحكبيم التقليبديهي  في حل منازعات التجارة الدولية االمتعارف عليهالوسيلة     وإذا كان
التبي التحكبيم الإلكترونبي الاتفباق علبى فكبرة ظهبرت  لتبالي  ، وباالتجارة الإلكترونيةتلبي متطلبات    الوسيلة لا

فبي  لأطبراف التحكبيم المباديتتمثل فبي الاعتمباد علبى وسبائل الاتصبال الحديثبة، دون الحاجبة إلبى التواجبد 
لاتفباق  لنظام القانونينصوص قانون التحكيم اليمني ل مدى ملاءمة حولوهذا يقتضي البحث ،  واحد مكان  

 وفق الخطوات المنهجية التالية: هذا الموضوعفي وهو ما دفعنا للبحث  ،التحكيم الالكتروني
مشكلةالبحث::أولا

ويببأتي ذلببك فببي برامببه، لإالمتعلقببة بالمتطلبببات الشببكلية  المسببائلبعبب  الإلكترونببي التحكببيم  اتفبباقيثيببر 
الأمببر الببذي  ،الإلكترونببيه لمسببائل التحكببيم وعببدم تنظيمبب فببي قببانون التحكببيم اليمنببي ظببل القصببور التشببريعي

المنظمبببة لاتفببباق التحكبببيم  النصبببوص القانونيبببة فبببي قبببانون التحكبببيم اليمنبببي عمبببا إذا كانببب   يسبببتلزم التسبببا ل
 عباجزة عبن اسبتيعال المشباكل التبي تترتب  هبا التحكبيم الإلكترونبي أم أناتفاق تصل  للتطبيق على   التقليدي
بهـاا الأـ    النصـوص القانونيـةتعتبر ؟ أي هل الالكتروني  التحكيم  الانترن  في اتفاقاستخدام شبكة    على

لدعامــة اقبــو  تــن م جديببدة  نصببوص قانونيببةنحببن بحاجببة إلببى ، أو أ  الأمــر يقت ــي تعــديلها، وهــ  كافيــة

التحكببيم اتفبباق ومببا مببدى انطببباق الشببروط الواجبب  توافرهببا فببي  ؟فــي اتفــاق التحكــيم انلكترونــي الإلكترونيــة 
 ؟ التحكيم الإلكترونيشكل اتفاق التقليدي على 

 التالية: وتعكس هذه المشكلة التسا لات 
 ؟ وما هي صوره ؟التحكيم الإلكتروني  اتفاقما مفهوم  •
فببببببي قببببببانون  إمكانيببببببة تطبيببببببق الشببببببروط الشببببببكلية والموضببببببوعية لاتفبببببباق التحكببببببيم التقليببببببدي مببببببا •

 ؟على اتفاق التحكيم الإلكتروني التحكيم اليمني،
   ؟على صحة الإرادة في اتفاق التحكيم الإلكتروني  يعد دليلاً  الإلكتروني هل التوقيع  •
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ا أهميةالبحث::ثانيا

بمبا سبيقدمه مبن دراسبة تسبهم فبي إثبراء المكتببة اليمنيبة فبي مجبال تظهبر الأهميبة النظريبة لهبذا البحبث 
 التحكيم الإلكتروني خصوصاً مع ندرة الدراسات الوطنية في هذا المجال.

كونببه فببي حيبباة الببدول والأشببخاص،  وأهميتهببا ،بالتجببارة الإلكترونيببة ذاتهببا فببي تعلقببه تببهأهميكمببا تكمببن  
 .التجبارة الإلكترونية في عقود  مستقبليلحل أي نزاع مثلى الوسيلة اليعد 
ا أهدافالبحث::ثالثا

 إلى تحقيق الأهداف التالية:هذا البحث  يسعى
 وخصائصه. الإلكترونياتفاق التحكيم مفهوم  بيان  -1
 .الإلكترونيتحديد صور اتفاق التحكيم  -2
فببي قببانون  التقليببدي الشببكلية والموضببوعية لاتفبباق التحكببيمالشببروط  التعببرف علببى إمكانيببة تطبيببق -3

 .الإلكتروني على اتفاق التحكيم التحكيم اليمني،
 .الإلكتروني في اتفاق التحكيم الإلكترونيتوضي  صور التوقيع  -4
ا منهجالبحث::رابعا

 المبنظم لاتفباق التحكبيمأحكبام القبانون اليمنبي لمضبمون    الوصبفي  تحليلبيالالمنهج    يعتمد الباحث على
ق افببي تطبيقهببا علببى اتفببي لمعرفببة مببدى كفبباءة النصببوص القانونيببة تحليلببيسببتخدم المببنهج ال، كمببا التقليببدي
 كلما سمح  الفرصة بذلك. ،بآراء الفقهالإلكتروني مؤيداً ذلك التحكيم 
ا هيكلالبحث::خامسا

 مبحثين وفقاً للخطة التالية:إلى  تقسيمهوبناء على كل ما تقدم، اقتضى البحث 
 التحكيم الإلكتروني.  اتفاق ماهيةالمبحث الأول:  
 .ياتفاق التحكيم الإلكترون مفهومالمطل  الأول: 

 المطل  الثاني: صور اتفاق التحكيم الالكتروني.
.يشروط اتفاق التحكيم الإلكترون المبحثالثاني:

 المطل  الأول: الشروط الشكلية لاتفاق التحكيم الإلكتروني.
 .يالثاني: الشروط الموضوعية لاتفاق التحكيم الإلكترونالمطل   

الخاتمة:وتشتملعلى:

 النتائج. 
 التوصيات. 
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  لأول       ث
  لإ كتروني  تفاق   ت كيم   اهية

تمهيدوتقسيم:

أو تعبئببة  ،أطببراف التحكببيمبببين  الإلكترونيببةعلببى التحكببيم عبببر تبببادل الرسببائل  الإلكترونببيالاتفبباق يببتم 
التحكبببيم  اتفببباقعبببد وي ،الإنترنببب  مبببن خبببلال  انمبببوذج خببباص بببببع  مراكبببز التحكبببيم التبببي تمبببار  أعمالهببب

علببى عبببر الإنترنبب  الببذي بموجبببه يتفببق طرفببا التحكببيم  لتحكببيم التقليببديا تفبباقالإلكترونببي وسببيلة مطببورة لا
وخصائصببه  الإلكترونببيالتحكببيم اتفبباق ونبببين فببي هببذا المبحببث المقصببود ب، حسببم النببزاع عببن طريببق التحكببيم

 :في مطلبين على النحو التالي ثم نبين صوره، التي تميزه عن غيره
.التحكيمالإلكترونياتفاقمفهومالأول:المطلب

.الإلكترونيالمطلبالثاني:صورالتحكيم
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  لأول    طلب 
   ت كيم  لإ كتروني   تفاق  فه م

، والبيانببات الجوهريببة وخصائصببه تعريفببه،الوقبوف علببى التحكببيم الإلكترونببي ينبغببي  اتفبباق مفهببوملبيبان 
 وذلك كما يلي:القانونية، وطبيعته ، التي يج  أن يتضمنها

الأولالفرع
وخصائصهالتحكيمالإلكترونيتعريفاتفاق

التحكيمالإلكتروني:اتفاقتعريف:أولا

التحكبببيم هبببو الخطبببوة الأولبببى فبببي اللجبببوء إلبببى التحكبببيم، وهبببو الأسبببا  ل يامبببه، وببببدون هبببذا  اتفببباقيعبببد 
لجببوء إليببه ى اللببعأطببراف النببزاع  اتفبباقب يبببدأ التحكببيم الإلكترونببي اتفبباقالمعلوم أن ينتفببي التحكببيم، فبب تفبباقالا

 .العاديالتحكيم  اتفاقشأنه بذلك شأن  النزاعف  لكوسيلة 

الذي بمقتضاه يتعهد الأطراف بأن يتم الفصل  تفاقعلى أنه: "ذلك الا بشكل عامالتحكيم    اتفاقيعرف 
 .(1)في المنازعات الناشئة بينهم أو المحتمل نشو ها من خلال التحكيم"

أن يبببتم الأطبببراف علبببى  وتعهبببد  اتفببباق يبببتم بموجببببهالبببذي  هبببوالتحكبببيم  اتفببباقوفقببباً لهبببذا التعريببب  يكبببون 
 .المنازعات الناشئة أو المحتمل نشو ها بينها من خلال التحكيمالفصل في 

ومنهم من عرفه بأنه: "العقد الذي يتلاقبى فيبه الإيجبال ببالقبول عببر شببكة اتصبالات دوليبة باسبتخدام 
التبادل الإلكتروني للبيانات وبقصد أن يحيلا إلى التحكيم جميع أو بع  المنازعبات التبي نشبأت أو يمكبن 

 .(2)أن تنشأ بينهما بشأن علاقة قانونية محددة تعاقدية كان  أو غير تعاقدية"

التقببباء يبببتم عببببر الوسبببائط الإلكترونيبببة، بالتحكبببيم الإلكترونبببي  اتفببباقأن  التعببباري  السبببابقة يتضببب  مبببن
كة بطريقبببة إلكترونيبببة سبببمئية أو مرئيبببة أو كليهمبببا علبببى شبببب التحكبببيمإيجبببال صبببادر مبببن الموجببب ، بشبببأن 

جميببع أو بعب  المنازعببات  حبل علببى تفباقوالا ة،قبيقببول صببادر مبن الطببرف القاببل بببذات الطر ، و الإنترنب  
 بالتحكيم. علاقة قانونية محددةأو يمكن أن تنشأ بينهما بشأن بالفعل، التي نشأت 

القببببانون النمببببوذجي للتحكببببيم التجبببباري الببببدولي الببببذي وضببببعته لجنببببة  ( مببببن7/1كمببببا عرفبببب  المببببادة )
 /21لجنبببببة فبببببي البصبببببيغته التبببببي اعتمبببببدتها ( 3) (الأونسبببببيترال)للقبببببانون التجببببباري البببببدولي الأمبببببم المتحبببببدة  

ببببببببببين طببببببببرفين علبببببببببى أن يحيببببببببل جميبببببببببع أو بعببببببببب   اتفبببببببباق" :بأنبببببببببه اتفببببببببباق التحكببببببببيم ،م1985يونيببببببببو/ 
 

 ،م2008 ،دار الفكببر الجببامعي ،الطبعببة الأولببى ،التحكببيم الإلكترونببي فببي عقببود التجببارة الدوليببة ،د. خالببد ممببدور إبببراهيم(1) 
 .274ص ، الإسكندرية

 .203ص ،م2009 ،لقاهرةا ،دار النهضة العربية ،التحكيم الإلكتروني ،د. اينا  الخالد(2) 
م 1966( فببي عببام UNICITRALأنشبأت الجمئيببة العامببة لجنببة الأمببم المتحببدة للقبانون التجبباري الببدولي )الأونسببيترال( )(3) 

 م.1966/ ديسمبر/ 17( المؤرخ 21-)د 2205)القرار 
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قانونيبببببة محبببببددة تعاقديبببببة كانببببب  أو  قبببببد تنشبببببأ بينهمبببببا بشبببببأن علاقبببببةالمنازعبببببات المحبببببددة التبببببي نشبببببأت أو 
التحكببببيم فببببي صببببورة شببببرط تحكببببيم وارد فببببي عقببببد أو فببببي صببببورة  اتفبببباقغيببببر تعاقديببببة، ويجببببوز أن يكببببون 

ويعبببببد هبببببذا القبببببانون مثبببببالًا تحتبببببذي ببببببه التشبببببريعات الحديثبببببة فبببببي التحكبببببيم، كمبببببا نصببببب   ،"مسبببببتقل اتفببببباق
( مبببببن اتفاقيبببببة نيويبببببورو بشبببببأن الاعتبببببراف وتنفيبببببذ أحكبببببام المحكمبببببين الأجنبيبببببة 2مبببببن المبببببادة )( 2الفقبببببرة )

م 1959 /يونيبببببو /7م والتبببببي دخلببببب  حيبببببز التنفيبببببذ فبببببي 1958 // يونيبببببو10الموقعبببببة فبببببي نيويبببببورو فبببببي 
"يقصببببببد: باتفبببببباق مكتببببببول شببببببرط التحكببببببيم فببببببي عقببببببد أو اتفبببببباق التحكببببببيم الموقببببببع عليببببببه مببببببن  :هعلببببببى أنبببببب

   الخطابات المتبادلة أو البرقيات".الطرفين  أو الاتفاق الذي تضمنته 

( 32) رقببمالقببانون بم، المعببدل 1992( لسببنة 22) ف قببانون التحكببيم اليمنببي رقببمعببر فببي هببذا الصببدد 
موافقبببة الطبببرفين علبببى الالتجببباء إلبببى التحكبببيم والتبببي "بأنبببه: ( 2) فبببي المبببادةالتحكبببيم  اتفببباقم، 1997لسبببنة 

 ."شرط التحكيم )أي بند في عقد(تشملها وثيقة التحكيم )أي عقد مستقل( أو 

عببر  الأطبراف يلتزم بموجبهالذي  تفاق: ذلك الاالتحكيم الإلكتروني بأنه  اتفاقمما سبق يمكن تعري   
 .على التحكيم بينهما أو المحتمل نشو ه مستقبلا ي نشأالنزاع الذ بعرض  الشبكة المعلوماتية،

كلاهمببا يخضببعان لسببلطان الإرادة  الإلكترونببيو  العببادي التحكببيم اتفبباقوبنبباءً علببى مببا سبببق يتضبب  أن 
 عببنلبب  تلا يخ التحكببيم الإلكترونببي اتفبباقبحببل النببزاع عببن طريببق التحكببيم، وبالتببالي ف الالتببزامالمتمثببل فببي 
وعليبه ، أنه يتم عبر الوسائط الإلكترونية وشبكات الاتصال الحديثة ، سوى (التقليدي )العادياتفاق التحكيم  

 التحكيمية، والمرحلة الأولى من مراحل التحكيم. التحكيم يعد جوهر العملية اتفاقفإن 
ا التحكيمالإلكتروني:اتفاقخصائص:ثانيا

  نبينها على النحو التالي: عدة خصائص التحكيم الإلكتروني  تفاقلا
 :الإنترنتعبر  يتم إلكتروني اتفاق .1

عبن اتفباق التحكبيم التقليبدي هبو اسبتعمال وسبائل الاتصبال  الإلكترونبيإن أهم ما يميبز اتفباق التحكبيم 
 إرادةتنقبببل بموجبهبببا بواسبببطة وسبببائل إلكترونيبببة  يبببتم الإلكترونبببيالتحكبببيم  اتفببباقأي أن ، إبرامبببهالحبببديث فبببي 
 اببين كبل منهمب تفباقالايتم  وغالباً ما لهما، ردون حضور مادي معاص الموج  إلى الطرف القابلالطرف 
  .(1) مختل مكانفي 

عبببر شبببكة  كونببه يببتم، الإلكترونيببةات تفاقببالاهببو مببن قبيببل  الإنترنبب  عبببر  تفبباقالافببلا خببلاف فببي أن 
ويعببد ذلببك مببن أهببم مظبباهر الخصوصببية فبببي  ،معلومببة لببدى الطببرفين وسببائط إلكترونيببة بواسببطة الإنترنبب  

 

ومبا  74م، ص 2011دراسبة مقارنبة، دار الفكبر الجبامعي، الإسبكندرية،   الإلكترونبيد. خالد ممدور إبراهيم، إبرام العقد  (1) 
 .بعدها
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البذي يرتكبز  العبادي تفباقعبن الا ، وهبو مبا يميبزه(1)الذي يقبوم علبى البدعائم الإلكترونيبة  الإلكتروني  تفاقالا
إلكترونبي ببالمعنى الفنبي  اتفباقهبو  الإنترنب  الذي يببرم عببر شببكة  تفاقالافإن   لذلك  ،على الدعائم الورقية

 والقانوني.
 :يشترط الحضور المادي لطرفي التحكيملا   .2

 الإنترنب  عبر يتم  تفاقأي أن الا، عن بعضهما البع   تفاقطراف الاأبعد  ب  الإلكتروني  تفاقالايتسم  
للقبببول مببن الناحيببة الزمنيببة عبببر شبببكة  الإيجببال كمببا يتسببم بمعاصببرة ، لطرفيببه المببادي ولا يشببترط الحضببور

 .(2)الإنترن  
 :يتسم غالباً بالطابع الدولي الإلكترونيالتحكيم  اتفاق .3

فبي بالتعاقبد ببين أطرافبه  يتم عبر فضاء الإنترنب  كونه بالطابع الدولي التحكيم الإلكتروني   اتفاقيتسم  
فببي  تبببادل البيانببات ويببتم  ،فببي دولببة وافخببر فببي دولببة أخببرى أطرافببه  إذ يمكببن أن يكببون أحببد  ،مختلبب  الببدول
أي أنببه يببتم اسببتخدام الوسببائط الإلكترونيببة فببي ، وسببائل الاتصببال الحديثببةوسببيلة مببن بببأي  دعببائم إلكترونيببة

سببواء تببم ، ةقيببور  دعببائمالببذي يقببوم علببى  التقليببدي تفبباق، وذلببك بخببلاف الا(3) إبرامببه والتوقيببع عليببه وإثباتببه
  .، أو الفاكسات خطابات البرقيات أو ال تم عن طريق مبحضور طرفيه وجلوسهم مع بع ، أ

ا بياناتاتفاقالتحكيمالإلكتروني::ثالثا

، وتحديببد والتزامبات طرفيبه للاتفباق مثبل موضببوعهالبيانبات الجوهريببة  الإلكترونبييشبمل اتفباق التحكببيم 
مبن الاتفباق، كالرسبائل الإلكترونيبة، والمطبوعبات المتبادلبة ببين الأطبراف التبي   المستندات التي تكبون جبزءاً 

    .(4)الإلكترونيالاتفاق على التحكيم  إلىأفض  
لم يشترط قانون التحكيم اليمني بيانات معينة يج  أن يتضمنها اتفباق التحكبيم فيمبا عبدا مبا ورد فبي و 
ويكبببون الاتفببباق بببباطلًا إذا لبببم يكبببن مكتوبببباً ومحبببدداً ببببه موضبببوع  ...التبببي تبببنص علبببى أن: "( 15المبببادة )
 .التحكيم

ذلبك ؛ مشبارطة التحكبيمأن بيانات اتفاق التحكيم تختل  في شبرط التحكبيم عبن   إليهما تجدر الإشارة  و 
وتطبيقباً  فبي مشبارطة التحكبيم، يج  تحديد المسائل المتنازع عليها والتي يمكن أن تكون محلًا للتحكبيم  أنه

 

ريان هاشم حمدون، اتفاق التحكيم الإلكتروني، بحث منشور في مجلة كلية القانون للعلوم القانونية والسياسية، مجلبة   .د(1) 
 .47م، ص2019، 30كركوو، كلية العلوم القانون والسياسية، عمحكمة تصدر عن جامعة 

 .75ص ،مرجع سابق ،د. خالد ممدور إبراهيم  (2)

مرجببع  ،د. خالببد ممببدور إبببراهيم ،66، مرجببع سببابق، ص  كببيم فببي منازعببات العقببود التجاريببةأحمببد بببوقراط: اتفبباق التح(3)  
 .75ص ،سابق

 .46التحكيم الإلكتروني، مرجع سابق، صريان هاشم حمدون، اتفاق   .د(4) 
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"إذا لببم يشببمل اتفبباق التحكببيم علببى أسببماء أطرافببه ولا بيببان  لببذلك قضبب  المحكمببة العليببا اليمنيببة علببى أنببه:
 .(1)موضوع التداعي فيه فالتحكيم يكون باطلًا"

أما شرط التحكيم فإنه لا يتصور تعيين موضوع النبزاع بطبيعبة الحبال، لأن النبزاع لبم يببدأ بعبد، ويحبدد 
فيمببا بعبببد فبببي عريضبببة البببدعوى، وبالتبببالي يكفبببي الاتفببباق علبببى التحكبببيم مبببن حيبببث المببببدأ دون البببدخول فبببي 

وهبببو مبببا  ،يببتم حلبببه عببن طريبببق التحكببيمأي نبببزاع بشببأن العقبببد أو تفسبببيره أن ، كالاتفببباق علببى (2)التفصببيلات 
"بأن القول بأن وثيقة التحكيم لم تحدد موضوع الخلاف لا   :قض  محكمة استئناف أمانة العاصمة صنعاء

ل عليه كون طرفي القضية قد أجّلا موضوع الخلاف إلى حين تقديم الدعوى، وهبذه حريتهمبا ومبع ذلبك  يُعَوَّ
 .(3)فإن موضوع الخلاف قد علم بشكل دقيق لذلك لا يعول على هذا"

قد يتفبق كما  ،وأسماء هيئة التحكيم، القانون الواج  التطبيقالإشارة إلى  اتفاق التحكيموعادةً يتضمن 
 الطرفان على حل المنازعات التي قد تنشأ عن طريق التحكيم، وفقاً للوائ  هيئة أو مركز تحكيم معين. 

الفرعالثاني
التحكيمالإلكترونياتفاقطبيعة

التحكبيم  كون  ،بهاتأثرت و ،ذاته بتكيي  طبيعة نظام التحكيم الإلكتروني التحكيم  اتفاقطبيعة  ارتبط   
اخبتلاف الفقبه  لبىإذلبك أدى ، و بقرار يشبه إلى حد كبيبر الحكبم القضبائي  تهىوان  بداية،  تفاقعلى الاارتكز  

 .(4)لى عدة اتجاهات نبينها على النحو التاليإ حول طبيعته القانونية
:عقديةالتحكيمذوطبيعةأنعلىتفاقالتجاهالأول:ال

مببن عقبببود  هببو عقبببد رضببائي الإلكترونببيالتحكببيم  اتفببباق أنلببى القببول: إ (5)ذهبب  أنصببار هببذا الاتجببباه
 البذي يقبوم عليبه نظبام التحكبيم، مببدأ سبلطان الإرادة علبىوقد استند هبذا الاتجباه   ملزم للجانبين،  المعاوضة

التحكبيم  اتفباقف لبى القضباء،إحقهبم فبي اللجبوء عبن هم علبى التحكبيم اتفاقالأطراف بوالذي على إثره يتخلى  
يعبد التحكبيم  اتفباقوبالتبالي فبإن ، مهو الذي يؤدي إلى إخراج النبزاع مبن سبلطان القضباء وإسبناده إلبى محكب

 .وبدونه لن تقم له قائمةلتحكيم لنظام ا الجوهر التعاقدي

 

بببب مرجببع  8العببدد م، القواعببد القانونيببة والقضببائية المدنيببة، 12/11/2006هبببب، جلسببة 1427( لسببنة 26189( طعببن مببدني يمنببي رقببم )1)
 .222سابق، ص

 .287ص أحمد إبراهيم عبد التوال، اتفاق التحكيم والدفوع المتعلقة به، مرجع سابق، .( د2)

 م، غير منشور.26/12/2010هب الموافق 1432محرم لسنة 20(175هب، في القضية المدنية رقببم )14 3 5( لسنة 2حكم رقم )(  3)

 .30ص ،م(2003 ،)منشورات جامعة قاريونس ،الطبعة الأولى ،أوراق في التحكيم ،د. أحمد عمر بوزقية(4) 
 - 7ص ،م(2004 ،)القباهرة: دار النهضبة العربيبة ،الطبعبة الثالثبة ،التحكبيم التجباري البدولي  ،د. محمود مختبار برببري (5) 
 .47ريان هاشم حمدون، اتفاق التحكيم الإلكتروني، مرجع سابق، ص .د
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القواعد الإجرائية الواج  إتباعها  الذي يبين  التحكيم  اتفاقويكتس  التحكيم الصفة التعاقدية من خلال 
 .(1)التحكيم اتفاقشروط ؛ لذلك فإن حكم التحكيم في النهاية هو محصلة لتطبيق والقانون الواج  تطبيقه

التحكببببيم هببببو علببببى  تفبببباقالاإن غايببببة ببببب، هببببذا الاتجبببباه الطبيعببببة التعاقديببببة للتحكببببيم (2)أنصببببارويبببببرر 
كمببببا ، القضببباء الرسببببمي للدولبببةطرفيبببه فببببي حبببل النببببزاع فيمبببا بينهمببببا وديببباً عببببر التحكببببيم بعيبببداً عببببن رغببببة 
التحكببببيم، وذلببببك عكببببس القضبببباء الببببذي  اتفبببباق طرفببببين التحكببببيم يهببببدف إلببببى تحقيببببق مصببببلحة خاصببببة لأ

 يهدف إلى تحقيق مصلحة عامة هي إقامة العدالة.

 اتفببباق طرفبببيسبببلطان إرادة هبببي ولايتبببه التبببي يسبببتمدها مبببن حكبببم فبببي حبببل النبببزاع مإن مصبببدر سبببلطة ال
 أو أجنبيباً  المحكبم يمكبن أن يكبون وطنيباً ، كما أن لا يمكن أن تكون هذه السلطة قضائية  التحكيم، وبالتالي

لا يلبببزم أن تتبببوافر فبببي المحكبببم الشبببروط أنبببه إلبببى ، بالإضبببافة عكبببس القاضبببي، البببذي لاببببد أن يكبببون وطنيببباً 
 ، لذلك فالتحكيم ذو طبيعة عقدية. الواج  توافرها في القاضي

 فبالمحكم فبي الواقبع ،حكبممتجاهبل ح يقبة الوظيفبة التبي يؤديهبا الهذا الاتجاه، وبحبق كونبه    (3)انتقد قد  و 
التحكبيم حكبم ويصبدر تبي يقبوم بهبا القاضبي، باتباع ذات الإجراءات ال  نظر خصومة التحكيم،  وظيفةب  يقوم
واحتكارهبببا هيمنبببة الدولبببة  ، وأن سبببب  تجاهبببل هبببذه الح يقبببة هبببومشبببابه للحكبببم البببذي يصبببدره القاضبببيوهبببو 
 .(4)القضائيةللوظيفة 

مختلطة:التحكيمذوطبيعةاتفاقالتجاهالثاني:

 اتفببباققانونيببباً يتكبببون مبببن شبببقين، همبببا  ذهببب  أنصبببار هبببذا الاتجببباه للقبببول: ببببأن التحكبببيم لبببيس إلا قالبببباً 
 التحكيم وقضاء الحكم، فالأول يقوم به الطرفان، والثاني يقوم به المحكم.

يتمتبببع بالخصبببائص العامبببة للعقبببود؛ إلا أنبببه يختلببب  عنهبببا بهدفبببه  التحكبببيم فهبببو وإن كبببان عقبببداً  اتفببباقف
النزاع عن طريق التحكيم، وأما موضوعه لا يقتصر على التراضي  التحكيم تسوية  اتفاقفهدف  وموضوعه،

 عنهما. لحل نهائي للنزاع، وإنما من  المحكم ولاية نظر خصومة التحكيم والفصل فيها استقلالاً 

 

 .32ص ،مرجع سابق ،د. أحمد عمر بوزقية(1) 
د.  - 152ص ،م(1979 ،)الإسببببكندرية: منشببببأة دار المعبببببارف ،التحكببببيم الاختيبببباري والإجببببباري  ،د. أحمببببد أبببببو الوفببببا(2) 

)القببباهرة: دار  ،التحكبببيم ومبببدى جبببواز اللجبببوء إليبببه لفببب  المنازعبببات فبببي مجبببال العقبببود الإداريبببة ،جببورجي شبببفيق سبببارى 
د. أحمد حسبان الغنبدور، التحكبيم فبي العقبود الدوليبة لتنشباءات، رسبالة دكتبوراه   -  36ص  ،م(1999  ،النهضة العربية

 .30م، ص1998)غير منشورة( جامعة بني سوي ، مصر، 
)الإسببكندرية: منشببأة دار  ،التحكببيم فببي العلاقبات الخاصببة الدوليببة والداخليبة ،د. عكاشببة عببدالعال ،د. مصبطفى الجمببال(3) 

 .20ص ،م(1998 ،المعارف
 .26ص ،م(1999 ،)الإسكندرية: دار الفكر الجامعي ،الأسس العامة للتحكيم التجاري الدولي ،د. أبو زيد رضوان(4) 
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للقواعبببد القانونيبببة التبببي تضبببمنها التنظبببيم  أمبببا عمبببل المحكبببم فهبببو يتمثبببل فبببي الفصبببل فبببي النبببزاع وفقببباً 
 .(1)التحكيمالتشريعي لقضاء الدولة الذي يسري على قضاء الدولة، واللجان ذات الطابع القضائي وجهات 

طبيعةقضائية:التحكيمذواتفاقالتجاهالثالث:

المحكببببم ، أن ذلببببكمبببببررين لتحكببببيم، ل ةالقضببببائي ةعببببيالطبإسبببببا   إلببببى (2)صببببار هببببذا الاتجبببباهذهبببب  أن
 الحكببببببم القضببببببائي شببببببأنه شببببببأنيحببببببوز حجيببببببة الأمببببببر المقضببببببي فيببببببه، يفصببببببل فببببببي النببببببزاع بحكببببببم تحكببببببيم 
لببببذلك فببببالمحكم يببببؤدي وظيفببببة قضببببائية، وإن مببببا يصببببدر عنببببه مببببن أحكببببام  ،الصببببادر مببببن قضبببباء الدولببببة

وإن العدالبببببببة،  لمبببببببباد  وفقببببببباً  مالقبببببببانون أ لنصبببببببوص  وفقببببببباً قضبببببببائية سبببببببواء كانببببببب  صبببببببادرة  تعبببببببد أعمبببببببالاً 
، وإنمبببببببا يطببببببببق المببببببببباد  التحكبببببببيم اتفببببببباقالتببببببببي حبببببببددها  المحكبببببببم لا يعمبببببببل ببببببببإرادة الأطبببببببراف وحبببببببدها

أن  كمببببببا الأساسببببببية فببببببي التقاضببببببي ممببببببا يجعببببببل الصببببببفة القضببببببائية هببببببي التببببببي تغلبببببب  علببببببى التحكببببببيم،
مثلببببه مثببببل القاضببببي  ،مببببن الأخطبببباء الماديببببة التببببي تشببببوبه تصببببحي  حكببببم التحكببببيمسببببلطة المحكببببم يملببببك 
مببببع الأمببببر الصببببادر منببببه  يتشببببابهالصببببادر مببببن القاضببببي لتنفيببببذ حكببببم التحكببببيم  الأمببببر ، كمببببا أنالرسببببمي
 ام القضائية، وهذا يدل على الطبيعة القضائية للتحكيم.لتنفيذ الأحك

مببن أوجببه الشبببه بببين نظببام التحكببيم ونظببام القضبباء  إبببراز إلببى (3)بعبب  أنصببار هببذا الاتجبباهوقببد ذهبب  
 لإرادةيخضبببع دور الإرادة المشبببتركة للخصبببوم فبببي التحكبببيم ودورهبببا فبببي القضببباء، فبببإذا كبببان التحكبببيم  خببلال

تعلبق ببه وهبو رافبع البدعوى؛ إلا أنبه متبى  وإن كبان يببدأ ببإرادة طبرف واحبد إلبى القضباء   للجوءطرفيه، فإن ا
كمبا يظهبر دور ، الطبرف افخبرإلا بموافقبة  التنبازل عنهبالا يجبوز لرافبع البدعوى   ؛ فإنبهافخبرالطبرف  حق  

عنهبا  ، أو التنبازلأطراف النزاع على رفعه إلى محكمبة غيبر المحكمبة المختصبة ببه أصبلاً   اتفاق  الإرادة في
من  التحكيم بدلاً  إلىاللجوء بعد رفعها، وهذا كله دليل واض  على أن ما تؤديه إرادة الخصوم من دور في 

 مثلها في ذلك مثل وظيفة قضاء الدولة.للتحكيم قضائية الثر على ح يقة الوظيفة أالقضاء ليس له من 

، العبباديالتحكبيم  اتفباقعبن طبيعبة لا تختلب  التحكببيم الإلكترونبي  اتفباقطبيعبة إن فبومبن نافلبة القبول 
إلا أنبه يببرم  العبادي؛ تفباقمثلبه مثبل الا والقبول الإيجال هو تصرف يتحقق فيه  التحكيم الإلكتروني    اتفاقف

لا تتحببرو إلا إذا تببم طببرر  فخصببومة التحكببيمهببذا لا يعنببي نفببي أيببة رابطببة بينهمببا، و ، شبببكة الإنترنبب  عبببر 
 .(4)ذاتهبنظام التحكيم التحكيم مرتبط    اتفاقالتحكيم، وهذا يعني بدوره أن    اتفاقالنزاع على التحكيم بموج   

  

 

 ،م(2008 ،)الإسببكندرية: دار الجمعببة الجديببدة ،التحكببيم فببي منازعببات الإداريببة الدوليببة ،د. عبلاء محببي الببدين مصببطفى(1) 
  .25ص

 .31ص ،م(2000 ،)القاهرة: دار النهضة العربية ،التحكيم الدولي الخاص  ،د. إبراهيم أحمد إبراهيم(2) 
 .42ص ،مرجع سابق ،د. عكاشة عبدالعال ،د. مصطفى الجمال(3) 
 .65د. أحمد مخلوف، اتفاق التحكيم كأسلول لتسوية منازعات عقود التجارة الدولية، دار النهضة العربية، القاهرة، ص(4) 
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    طلب   ثاني 
   ت كيم  لإ كتروني   تفاقص   

ونبببين صببور  ،مشببارطة كمببا يكببون بالإحالببة أوصببورة شببرط تحكببيم  فببيالتحكببيم الإلكترونببي  اتفبباق يببرد 
 :كما يليفي فرعين لدى الفقه القانوني ثم نبين موق  القانون اليمني  الإلكترونيالتحكيم 

الأولالفرع
لدىالفقهالقانونيالإلكترونيصورالتحكيم

التحكيمالإلكتروني:شرط:أولا

يلتزم بمقتضاه الأطراف بموجب  نبص فبي العقبد المببرم بيبنهم، سبواء  اتفاقشرط التحكيم بأنه: "يقصد ب
، على عرض المنازعبات التبي مبن المحتمبل أن تنشبأ بيبنهم فبي مسبتقبل لكترونياً إأكان العقد عقدا تقليديا أم 
 .(1)هذه العلاقة إلى التحكيم"

مسببتقل قبببل حببدو   اتفبباقوقببد يببرد فببي  ،شببرط التحكببيم يببأتي كبنببد مببن بنببود العقببد يتبببين مببن ذلببك أن 
لاحبق  اتفاقفي  مأ وهو الغال   ذاتهالعقد سواء ورد الشرط ضمن بنود ، وهذا ما يميز شرط التحكيم  ،النزاع

للتحكبيم مبادام ، ولا يؤثر ذلك في وصبفه بأنبه شبرط إلكترونياً  مأ سواء أكان العقد تقليدياً و ،  مستقل عن العقد 
 .(2)التحكيمطرفي عليه قد تم قبل نشأة النزاع بالفعل بين  تفاقالا
ا مشارطةالتحكيمالإلكتروني::ثانيا

الاتفاق الذي يتم بين الطرفين بعد قيام النزاع بينهما لعرض هذا النزاع علبى مشارطة التحكيم: "ب  يقصد 
  ."(3) الخاصة، ويسمى أحياناً وثيقة التحكيم التحكيم

لاحبق  اتفباقفبي  بعبد نشبوء النبزاع تكبون أن المشبارطة عبن شبرط التحكبيم، مبا يميبز مشبارطة التحكبيم و 
 اتفبباقالببذي يكببون فببي صببورة بنببد فببي العقببد أو وذلببك بخببلاف شببرط التحكببيم  ،ومسببتقل عببن العقببد الأصببلي
   كما عرفنا سابقاً.مستقل سابق لحدو  النزاع، 

، وأسبببببببماء ا، وعنبببببببوان كببببببل منهمببببببالتحكببببببيم طرفببببببيالتحكبببببببيم بيانببببببات  مشببببببارطةيجبببببب  أن تتضببببببمن و 
، ولغببببببة التحكببببببيم، ومكانببببببه، والقببببببانون الواجبببببب  التطبيببببببق وتحديببببببد موضببببببوع النببببببزاع، وقبببببببولهمالمحكمببببببين، 

، وأخيببببببراً يم عاديبببببباً أو مببببببع التفببببببوي  بالصببببببل علبببببى التحكببببببيم شببببببكلًا وموضببببببوعاً، وفيمببببببا إذا كببببببان التحكببببب
 . (4)من ينول عنهما أو التحكيمطرفي توقيع 

 

 .255ص ،مرجع سابق ،الخالد إينا د. (1) 
 .69ص ،مرجع سابق ،ذي  المعانيد. جعفر (2) 
 .103 م(، ص2007، فتحي والي، قانون التحكيم في النظرية والتطبيق، )الإسكندرية: منشأة المعارف . د(3) 
 .104، صمرجع سابق ( د. فتحي والي، قانون التحكيم في النظرية والتطبيق،4)
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أن تببببببرم مشبببببارطة التحكبببببيم دون أن يسببببببقها شبببببرط التحكبببببيم،  يمكبببببنمبببببا تجبببببدر الإشبببببارة إليبببببه أنبببببه و 
 يمكن أن تكون مسبوقة بهذا الشرط.كما 
ا شرطالتحكيمبالإحالة::ثالثا

 يقصببببد ، و الإلكترونببببيالتحكببببيم  اتفبببباقعببببد شببببرط التحكببببيم بالإحالببببة هببببو الصببببورة الثالثببببة مببببن صببببور يُ 
لا يتجبببببزأ    إشبببببارة المتعاقبببببدين فبببببي عقبببببد مبببببن العقبببببود إلبببببى وثيقبببببة تتضبببببمن شبببببرط التحكبببببيم واعتبارهبببببا جبببببزءاً  :ببببببه
 . ( 1) العقد من  

، ترتيبب  اثبباره القانونيببةالتحكببيم فببي  طةشببرط التحكببيم بالإحالببة عببن شببرط التحكببيم أو مشببار لا يختلبب  
فمجرد أن تتضمنه الوثيقة المشار إليها في العقد الأساسي يصب  وكأنه منصوص عليه في هذا العقبد، ولا 

، إذ أنه بحكبم تعاملبه فبي إليهاالمحال  بمضمون هذه الوثيقةأنه كان يجهل  طرفي التحكيمحد  ا  ادعاءيؤثر  
لبيس لهبا علاقبة إلى وثيقبة  حالةيفترض أنه يعلم به، أما إذا كان  الإ العقد نشاط تجاري معين محل تنظيم 

بينهمبا، فإنبه يشبترط إطبلاع الطبرف افخبر علبى هبذه الوثيقبة لحظبة   إلبى عقبد سبابق لبيس محبرراً ببل    بالعقد 
 .(2)إبرام العقد وقبوله بما ورد فيها، حتى يحتج عليه بشرط التحكيم الوارد فيها عند تسوية النزاع

ويرى الباحث أن الاعتداد بشرط التحكيم بالإحالة تتوقف على علم طرفي التحكييم بالوييقية وميلا ة 
إرادتهميا عنيد التوقييع عليى العقييد، وتيزا يسيتلوم أن تكيون الإحالية وا ييحة وصيريحة عليى اعتبيار  ييرط 

          ن العقد. التحكيم بالإحالة جوءاً 
الفرعالثاني

التحكيمفيقانونالتحكيماليمنياتفاقصور

أن يكببون ": أنببه علببى التببي نصبب   (16المببادة ) فببي، التحكببيم اتفبباقنظببم قببانون التحكببيم اليمنببي صببور 
التحكببيم علببى شببكل عقببد مسببتقل )وثيقببة التحكببيم( أو علببى شببكل بنببد فببي عقببد )شببرط التحكببيم( وفببي  اتفبباق

اً مستقلًا عن شروط العقد الأخرى وإذا حكبم بببطلان العقبد اتفاقالحالة الأخيرة يعامل شرط التحكيم باعتباره 
 ."ذاته أو بفسخه فإنه لا يترت  على ذلك بطلان شرط التحكيم

التحكبيم فبي قبانون التحكبيم اليمنبي يمكبن أن تكبون علبى   اتفباقومن خلال هذا النص يتبين أن صبور  
يبنص ولبم ، شكل وثيقة تحكيم مستقلة عن العقبد الأصبلي، أو فبي شبكل شبرط تحكبيم يبرد ضبمن بنبود العقبد 

؛ رغببم شببيوع هببذه وثيقببة أخببرى  إلببىالتحكببيم وهببي التحكببيم بالإحالببة  اتفبباقعلببى الصببورة الثالثببة مببن صببور 
أن قببانون التحكببيم  يلاحبب ، كمبا بببالنص عليببهالصبورة فببي العقببود التجاريبة، وهببو مببا نوصببي المشبرع اليمنببي 
فبببي حبببين أن الفقبببه البببراج  والقبببوانين المماثلبببة  اليمنبببي أطلبببق علبببى مشبببارطة التحكبببيم عببببارة وثيقبببة التحكبببيم،

 

 .43ص ،مرجع سابق اتفاق التحكيم كأسلول لتسوية منازعات عقود التجارة الدولية، ،د. أحمد مخلوف(1) 
 .44صسابق، المرجع ال(2) 
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 إلببىبتعببديل عبببارة وثيقببة التحكببيم المشببرع اليمنببي  نوصببيتسببمية مشببارطة التحكببيم، وهببو مببا اسببتقرت علببى 
 وقانوناً. وذلك لما استقرت عليه التسمية فقهاً عبارة مشارطة التحكيم، 

 إلببىإحالببة  ممشببارطة تحكببيم أ سببواء أكببان شببرط تحكببيم أم  التحكببيم اتفبباقصببور فببإن  وصببفوة القببول:
، التحكيم إلكترونيباً  اتفاق، يج  أن يتضمنها ، كلها تتعلق بوثائق مادية مكتوبةوثيقة تتضمن شرط التحكيم

التحكبببيم  اتفببباقبعببببر الوسبببائط الإلكترونيبببة، لبببذا فبببإن الوثبببائق والمسبببتندات الخاصبببة أن تبببتم هبببذه الصبببور و 
 وبالتالي ، على التحكيم تفاقفيه الاستكون وثائق إلكترونية تستجي  لطبيعة الوسط الذي يجري   الإلكتروني

في صورة مشارطة تحكيم  العقد الأصلي أوصورة شرط تحكيم في قد يظهر في   الإلكترونيالتحكيم    اتفاقف
يؤكبببد أنبببه لا نترنبب ، الأمبببر الببذي وثيقببة فبببي صببفحة إلكترونيبببة مببن صبببفحات الإ إلبببىفببي شبببرط الإحالببة أو 

 .عن صور اتفاق التحكيم التقليدي الإلكترونيتختل  صور اتفاق التحكيم 

التحكبيم  اتفباقشروط  بيان، لابد من التحكيم الإلكتروني اتفاقالتي يثيرها    المسائلفي سبيل معالجة  و 
 ثاني.المبحث الفي  نتناولهوهذا ما  ،الإلكتروني
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      ث   ثاني 
  لإ كتروني   ت كيم   تفاقشروط 

تمهيدوتقسيم:

مجموعببة مببن الشببروط الشببكلية والشببروط الموضببوعية  الإلكترونببيالتحكببيم  اتفبباقفببي  القببانون يشببترط 
 .على النحو التاليمطلبين وهذا ما سيتم بيانه في حتى ينتج أثره، 

    طب  لأول 
   ت كيم  لإ كتروني  تفاق  شروط   شكلية لا

إن الخصوصببية التببي يمتبباز بهببا العببالم الافتراضببي جعلبب  المراسببلات تببتم عبببر وسببائل تقنيببة عديببدة 
مثل البريد الإلكببتروني والاتصببال مباشببرة علببى واجهببة الموقبببع علبببى شببببكة الويببب ، أو الاتصبببال الصبببوتي 

بالتببالي فببإن الرسببالة المرسببلة عبببر هببذه الوسببائل  ،و غيرهبباأعبببببر موقببببع الإنترنبب ، أو الاتصببالات المرئيببة 
ليببه، والسببؤال إلبى كمبيببوتر المرسببل إلكترونيبة موجبودة داخبل نظبام الكمبيبوتر المرسببل إ  ئبقثاتكبون بمثاببة و 

ئببببق المعروضببببة وفقبببباً للصببببورة أعببببلاه تسببببتوفي الشببببكل الكتببببابي ثاالببببذي يثبببور فبببي هبببذا المقببببام هببببو هببببل الو 
 التحكبيم التقليدي؟ اتفاقالمطلبول في 

 والتوقيع عليها، في فرعين على النحو التالي: الإلكترونيةالكتابة وهذا يقتضي دراسة 
الفرعالأول

التحكيمالإلكترونياتفاقالكتابةفي

؛ إلا أن التطبور البذي يشبهده العبالم المعاصبر فبي التقليبديتعد الكتابة شرطاً أساسبيا لاتفباق التحكبيم 
مجال شبكة الإنترن ، اقتضى ضرورة التوسع فبي المفهبوم التقليبدي للكتاببة، ليسبتوع  الوسبائل المسبتحدثة 

تسا ل حبول اسبتيفاء شبرط لى الإوهو ما يدفع الناشئة عن التطور الهائل في ثورة المعلومات والاتصالات،  
ثببم الإلكترونيببة، الكتابببة  مببن تعريبب علببى التسببا ل لابببد ولتجابببة  ؟الإلكترونببيالتحكببيم  اتفبباقالشببكلية فببي 

 التحكيم الإلكتروني. اتفاقالبحث عن مدى استيفاءها في 
:الكتابةالإلكترونيةتعريف:أولا

ارتبط  فكرة الكتابة بالمفهوم التقليدي للكتابة وحصبرها فبي الطبابع المبادي للدعامبة الورقيبة المحبررة 
، أدى إلى ضرورة تبني الإنترن  شبكة الحديثة عبر بخط اليد أو افلة، إلا أن التطور في وسائل الاتصال 

خاصبة أنبه لا يوجبد فببي القبانون مبا يلبزم أن تكبون الكتابببة ، لكترونيبةالإدعامببة مفهبوم واسبع للكتاببة يشبمل ال
المتداولببة إلكترونيببباً، الهبببدف، بشببرط أن يبببتم حفبب  البيانبببات  ذات طالمببا أنهبببا تحقببق علببى الدعامببة الورقيبببة، 

 .(1)إليهابحيث يمكن الاحتفاظ بها والرجوع 

 

أحمببد بببوقرط،  .د – 294خالببد ممببدور إبببراهيم، التحكببيم الإلكترونببي فببي عقببود التجببارة الإلكترونيببة، مرجببع سببابق،  .د (1) 
الإلكترونية، رسالة دكتوراه، جامعة عبدالحميد بن باديس، كلية الحقوق والعلبوم اتفاق التحكيم في منازعات عقود التجارة 

 .84م، ص2019-2018السياسية، 
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الفكبببببر، ويمكبببببن أن مجموعبببببة الرمبببببوز المرئيبببببة التبببببي تعببببببر عبببببن القبببببول أو الكتاببببببة بأنهبببببا:  وتعبببببرف
دامببببب  مفهومبببببة مبببببن الطبببببرفين  تبببببتم الكتاببببببة بأيبببببة وسبببببيلة وبأيبببببة لغبببببة، أو حتبببببى ببببببالرموز المختصبببببرة مبببببا

ولبببببيس هنببببباو فبببببي اللغبببببة أو القبببببانون مبببببا يتطلببببب  أن تكبببببون الكتاببببببة علبببببى البببببورق فقبببببط، ببببببل يجبببببوز أن 
تكببببببون علببببببى الخشبببببب  أو الحجببببببر أو الجلببببببد ...البببببب ، وبالتببببببالي عببببببدم وجببببببود ارتببببببباط بببببببين فكببببببرة الكتابببببببة 
والببببببببورق، لأن الهببببببببدف مببببببببن الكتابببببببببة يتحقببببببببق دون أن يسببببببببتلزم ذلببببببببك أن تكببببببببون محببببببببررة علببببببببى دعببببببببائم 

 .(1)ورقية

الأطبراف وتببادل إرادتهبم  اتفباقتعنبي وجبود رمبوز تببين " :بأنهبا التحكبيم اتفباقاخبر الكتاببة فبي  عبرفو 
 .(2)بينهم"على اتخاذ التحكيم وسيلة لف  النزاع 

( مببن قببانون التحكببيم اليمنببي علببى أنببه: "لا يجببوز الاتفبباق علببى 15نصبب  المببادة )فببي هببذا الصببدد 
التحكببيم إلا بالكتابببة، سببواءً قبببل قيببام الخببلاف أو النببزاع أو بعببد ذلببك وحتببى لببو كببان طرفببا التحكببيم قببد أقامببا 
الببدعوى أمببام المحكمببة ويكببون الاتفبباق ببباطلًا إذا لببم يكببن مكتوببباً ويكببون الاتفبباق مكتوببباً إذا تضببمنته وثيقببة 
تحكببببيم أو شببببرط تحكببببيم أو برقيببببات أو خطابببببات أو غيرهببببا مببببن وسببببائل الاتصببببال الحديثببببة ذات الطببببابع 

( من اتفاقية نيويورو على أنبه: "يقصبد بالاتفباق المكتبول: 2/2نص  المادة )وفي ذات الاتجاه التوثيقي"،  
شرط التحكيم فبي عقبد، أو اتفباق التحكبيم الموقبع عليبه مبن الأطبراف، أو الاتفباق البذي تضبمنته الخطاببات 

  .المتبادلة، أو البرقيات"

مكتوببباً أن يببتم  اً ويشببترط لاعتبببار الرسببائل، والبرقيببات، والفاكسببات المتبادلببة بببين طرفببي التحكببيم اتفاقبب
التأكد مبن توقيبع طرفبي التحكبيم عليهبا؛ مبا لبم؛ فإنهبا لا تبنه  لاعتبارهبا اتفاقباً علبى التحكبيم، كمبا نصب  

( الفقرة الثانية من قبانون الأونسبيترال النمبوذجي للتحكبيم التجباري البدولي، علبى أنبه: "يجب  7أيضًا المادة )
أن يكون اتفاق التحكيم مكتوباً، ويعتبر الاتفاق مكتوباً إذا ورد في وثيقة موقعة مبن الطبرفين، أو فبي تببادل 
رسببائل، أو تلكسببات، أو برقيببات، أو غيرهببا مببن وسببائل الاتصببال السببلكي، واللاسببلكي تكببون بمثابببة سببجل 
للاتفبباق، أو فببي تبببادل بيانببات الادعبباء، والببدفاع يقببول فيببه أحببد الطببرفين بوجببود اتفبباق، ولا ينكببره الطبببرف 

علبى شبرط التحكبيم بمثاببة اتفباق تحكبيم شببريطة أن افخبر، وتعتببر الإشبارة فبي عقبد مبا إلبى مسببتند يشبتمل 
 يكون العقد مكتوباً، وأن تكون الإشارة قد وردت بحيث تجعل ذلك الشرط جزءًا من العقد".

 

 .294ص ،مرجع سابق ،إبرام العقد الإلكتروني ،د. خالد ممدور إبراهيم(1) 
رسبالة ماجسبتير )غيبر منشبورة(، ، -دراسبة مقارنبة–الإطبار القبانوني للتحكبيم الإلكترونبي  ،رجاء نظبام حباف  بنبي شمسبة(2) 

  .190ص م،2009، جامعة النجار الوطنية في نابلس، فلسطين
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م المحبببرر 1996النمبببوذجي الخببباص بالتجبببارة الإلكترونيبببة لسبببنة الأونسبببيترال عبببرف القبببانون كمبببا  
أو اسبتلامها أو تخزينهبا  إرسبالهاأو  إنشبا هاالمعلومات التي يبتم "/أ( بأنها:  2الإلكتروني من خلال المادة )

 ."بوسائل إلكترونية أو ضوئية، أو بوسائل مشابهة

والكتابة التقليدية كالمشرع الفرنسي  الإلكترونيةكما أن بع  التشريعات الحديثة لم تفرق بين الكتابة 
( والتببي نصب  علببى أن: 1316/1) م، فببي المبادة2000 ( لعبام230، رقببم )الإلكترونبي الإثبببات فبي قبانون 

الإثبببات الخطببي أو الإثبببات بالكتابببة ينببتج عببن تتببابع الحببروف للخصببائص والأرقببام ولكببل رمببز أو إشببارة "
 ."مخصصة لعلاقة مفهومة واضحة، أيا كان دعامتها وشكل إرسالها

عتببد فببي يُ إنبه للكتابببة، و  أن التشبريعات الحديثببة تبنب  مفهومبباً موسبعاً يلاحبب  السبابقة؛ ري  اتعببلووفقبا ل
وأن المشببرع اليمنبببي وعلببى غبببرار ، بأيبببة وسببيلة مبببن وسببائل نقلهبببا، بشببرط أن تكبببون الكتابببة مفهومبببةالكتابببة 

المبادة  بينتبهوالكتاببة علبى الدعامبة الورقيبة وهبذا مبا  ةالإلكترونيب ببين الكتاببة الكثير من التشبريعات لبم يفبرق 
يفهبببم مبببن ذلبببك أن الكتاببببة لا ينظبببر إليهبببا مبببن حيبببث ارتباطهبببا بالوسبببائط أو ، و إليهبببا( السبببابق الإشبببارة 15)

الدعائم المسبتخدمة فبي الكتاببة، ومبن ثبم فبلا يوجبد مبا يمنبع أن تكبون الكتاببة محبررة علبى دعبائم إلكترونيبة 
 الوظيفة.الهدف و دعائم تؤدي نفس وهذه الطالما 

برقيببببات أو الالاتفبببباق مكتوببببباً إذا تضببببمنته  اعتبببببار نببببص علببببىوإذا كببببان قببببانون التحكببببيم اليمنببببي قببببد 
لا  ؛ فبإن اتفباق التحكبيم المرسبل عببر البرقيبات أو الفباكسخطابات أو غيرها من وسائل الاتصال الحديثةال
عببببر  تبببى وإن كبببان الاتفببباق مرسبببلح ماديببباً للوثيقبببة الورقيبببة، جبببوداً لبببه و باعتبببباره اتفاقببباً  لكترونيببباً إ عبببد اتفاقببباً يُ 

 .الإلكترونيةالوسائل 

وكل ما يحتاجه  ،الكمبيوتر بلغةمعالجة لبياناته  إلىأن الاتفاق المرسل عبر الفاكس لا يحتاج  كما 
الطرف المستقبل هو طبعه على ورقة، وذلك بخلاف الاتفاق المرسل عن طريق طرق الاتصالات الحديثبة 

ي أن مكونببات الاتفبباق لا تكببون علببى دعببائم ورقيببة موقعببة مببن الأطببراف،  الماديببة أ الببذي يتميببز بالطبيعببة غيببر 
 اتفبباقفببي  يتحقببق بببه معنببى الكتابببة مبباوهببذا يفببت  المجببال لقبببول كببل  ، ( 1) لكترونيببة إ وإنمببا مثبتببة علببى دعببائم  

 .وظيفتهاحتى تؤدي ، بشروط لابد من توافرها (2)الإلكترونيالتحكيم 

 
 

( د. فبباروق الأباصببيري، عقببد الاشببتراو فببي قواعببد المعلومببات الالكترونيببة، دراسببة تطبي يببة الإنترنبب ، دار النهضببة العربيببة، القبباهرة، 1)
 .44، ص2003

 ،2العببدد  ،6المجلببد ،( د. الاء يعقببول، الإطببار القببانون لاتفبباق التحكببيم الإلكترونببي، مجلببة جامعببة الشببارقة للعلببوم الشببرعية والقانونيببة2)
 وما بعدها.  229م، ص 2009
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ا  ة:شروطالكتابةالإلكتروني:ثانيا
الببببببدور الببببببذي تقببببببوم بببببببه الكتابببببببة التقليديببببببة،  بببببببذات تقببببببوم حتببببببى ط فببببببي الكتابببببببة الإلكترونيببببببة، شببببببتر ي

  مجموعة من الشروط أهمها:
 :ووا حة أن تكون الكتابة  قروءة -1

مضبمونها ببالنظر أو السبمع حتبى يمكبن فهمهبا وإدراو مقبروءة وواضبحة، يشترط في الكتاببة أن تكبون  
، الإلكترونبببيالتحكببيم  اتفببباقمببن قببببل طرفببي  ،(1)؛ بحيببث تبببدل علببى مضبببمون التصببرف القبببانونيأو اللمببس

التحكيم   تفاقوإلا فلا تصل  لأن تكون وسيلة لا ،لكترونيةإويستوي في ذلك أن تكون على دعامة ورقية أو  
  .الإلكتروني

باسبببتعمال الرمبببوز والإشبببارات وذلبببك الكتاببببة الإلكترونيبببة بصبببورة إلكترونيبببة إلا أنبببه فبببي الواقبببع قبببد تبببتم 
لا يفهمهببا الرجببل العببادي، بببل تقببرأ بواسببطة الحاسببول، فيحولهببا مببن كتابببة الإشببارات لكونهببا  والأرقببام غالببباً 

 .(2)قراءتهامشفرة إلى كتابة تقليدية تظهر على الشاشة وتسهل 
  :يجب أن تتسم الكتابة بالامتمرار والثبات -2

مببن الببزمن أن يببتم تببدون الكتابببة علببى دعامببة تحفظهببا فتببرة طويلببة : وثباتهبباباسببتمرارية الكتابببة  يقصببد 
ويببتم ذلببك أنهببا لا تببزول تلقائيببا؛ بببل تبقببى دائمببة وثابتببة ومسببتمرة،  أي ،عنببد الحاجببةمكببن مببن الرجببوع اليهببا ي

، ويمكببن أن تأخببذ تلببك الدعامببة يتحقببق فيهببا عنصببر الاسببتمرار والثبببات  الكترونيببة متطببورة باسببتخدام دعببائم
 .(3)عدة أشكال، فقد تكون كذاكرة الحاسول أو الأقراص الممغنطة أو البريد الإلكتروني

الكترونيبة متطبورة تحفظهبا فتبرة ة وظيفتها في الاثبات، يج  أن يتم تدوينها علبى دعامبة تحقق الكتابولكي  
   ، حتى يمكن الرجوع اليها متى اقتضى الأمر ذلك.طويلة من الزمن

 :للتعديلعدم قابلية الكتابة  -3
، ة الخطيببةدون تببرو أي أثببر عليهببا، عكببس الورقبب الكتابببة الإلكترونيببة بإمكانيببة تغييرهببا وتعببديلها تتسببم
أن تكشب  أي تعبديل أو تغييبر  تسبتطيعمؤمنبة أن تكون التي يعتد بها  الإلكترونية    هي الكتابةويشترط في  
 .(4)في بياناتها

 

الإلكترونبببببي، بحبببببث منشبببببور فبببببي مجلبببببة الشبببببئون القانونيبببببة والقضبببببائية، اتفببببباق التحكبببببيم  د/ عببببببدالحق كبببببوريتي، اثببببببات(1) 
رابببببببببببببط   .99صم، الناشببببببببببببر، دار المنظومببببببببببببة الببببببببببببرواد فببببببببببببي قواعببببببببببببد المعلومببببببببببببات العربيببببببببببببة، 2017ينبببببببببببباير ، 2ع

https://search.mandumah.com/Record/891283 
مقدمبة الببى جامعببة عببد الحميببد بببن ببباديس،  ،أحمبد بببوقراط: اتفبباق التحكبيم فببي منازعببات العقبود التجاريببة. رسببالة دكتببوراه (2) 

 .78م، ص 2019
د/ حسين عبدالباسط جميعبي، إثببات التصبرفات القانونيبة التبي يبتم إبرامهبا عبن طريبق الإنترنب ، دار النهضبة العربيبة،   (3) 

  .99صالإلكتروني، مرجع سابق اتفاق التحكيم  ،  ، د/ عبدالحق كوريتي، اثبات21م، ص 2000القاهرة، ط
 .89، مرجع سابق، ص  التجاريةكيم في منازعات العقود أحمد بوقراط: اتفاق التح(4)  
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عن طريبق اسبتخدام  تغيير وتعديل الكتابة مشكلةفي حل ساهم التطور التكنولوجي  ومن الجدير بالذكر أن
كمبا تحفب  بيانبات كبل مسبتخدم  ،من البيانات قبل التعديل عليها  مخفية  حف  نس تقوم ب  برامج حاس  الي

تسببم  بتحويببل الببنص  بالإضببافة الببى أنهببا ،التعببديلم بببإجراء أي تعببديلات أو حببذف أو إضببافة وتببواري  قببو ي
كما أن الاستعانة بجهات التصديق الإلكترونبي يمكبن أن تحبل هبذه   ،إلى صورة ثابتة لا يمكن التعديل فيها

والتصبببببديق للمحبببببررات ، وببببببات مبببببن البببببلازم الا تقتصبببببر مهمبببببة جهبببببات التصبببببديق علبببببى التوثيبببببق المشبببببكلة
، وهببذا يضببمن بببل اتسببع ليشببمل مهمببة الاحتفبباظ بالبيانببات والمعلومببات لفتببرة طويلببة مببن الببزمن ؛ةالإلكترونيبب

 .(1)لأي تعديل أو تغييرالأمان فيما يتعلق بعدم قابلية الاتفاق الإلكتروني أقصى درجات 
 الإلكترونية( من قانون أنظمة الدفع والعمليات المالية والمصرفية 11وقد اشترط القانون اليمني في المادة )

ية إذا سببجلًا قانونيبباً ويكببون لببه صببفة النسببخة الأصببل الإلكترونببيالسببجل  م لاعتبببار2006( لسببنة 40رقببم )
أن تكون البيانبات والمعلومبات البواردة فبي ذلبك السبجل قابلبة للاحتفباظ بهبا  -ية: )أتوافرت فيه الشروط التال

 ....(حيث يمكن في أي وق  الرجوع إليهاوتخزينها ب
عببد الكتابببة الإلكترونيببة مببن أهببم الصببور الحديثببة فببي الكتابببة، التببي تقببوم علببى اسببتخدام الرسببائل وبالتببالي تُ 

ة اللحظببة عببن طريببق شبببك ذات الإلكترونيببة التببي تببتم عبببر أجهببزة الكمبيببوتر وتنتقببل إلببى الطببرف افخببر فببي 
لذا فشيوع اسبتخدام الرسبائل الإلكترونيبة سباعد علبى إببرام الكثيبر مبن العقبود ؛  المعلومات الدولية )الإنترن (

شببك أن تزايببد هببذه العقببود أفببرز العديببد مببن النزاعببات التببي  التببي تعببرف باسببم عقببود التجببارة الإلكترونيببة، ولا
 التحكيم الإلكتروني. اتفاقأصب  اللجوء إلى حلها يتم من خلال إبرام 

وصببببفوة القببببول: إن الكتابببببة كشببببرط شببببكلي فببببي اتفبببباق التحكببببيم التقليببببدي، يمكببببن أن تتناسبببب  مببببع الكتابببببة  
واضببحة ومقببروءة وأن تكببون تلببك الكتابببة  الإلكترونببيأن تكببون تلببك الكتابببة وفقببا للشببكل  الإلكترونيببة بشببرط

 قدور على تعديلها، ويكون للأطراف القدرة على الاحتفاظ بها.   مغير و 
الفرعالثاني

التحكيمالإلكترونيتفاقلالإلكترونيالتوقيع

، التحكبببببببيم مكتوبببببببباً  اتفببببببباقتلبببببببزم النصبببببببوص القانونيبببببببة المتعلقبببببببة ببببببببالتحكيم بوجبببببببه عبببببببام أن يكبببببببون 
لبببببذلك إثببببببات علبببببى إطبببببلاع  مبببببن الطبببببرفين، فيكبببببون التوقيبببببع وفقببببباً  إضبببببافة إلبببببى اشبببببتراط أن يكبببببون موقعببببباً 

 التحكيم وموافقتهما عليه. اتفاقالطرفين على بنود 
ونظر لتأثر التجارة العالمية بوسائل الاتصبال الحديثبة، فقبد ظهبر نبوع جديبد مبن العقبود تسبمى عقبود 

، ببل أيضبا علبى (2)التجارة الإلكترونية، وهذا ما أثر على طريقة كتابة العقود أي ظهرت الكتابة الإلكترونية
ذلك التطبور سبواء التحكبيم بب اتفباقطريقة توقيع تلك العقود، فظهر ما يسمى بالتوقيع الإلكتروني، وقد تأثر 

 

  .101، 100صالإلكتروني، مرجع سابق  اتفاق التحكيم  د/ عبدالحق كوريتي، اثبات(1) 
 144ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني في عقود التجارة الدولية ،خالد ممدور إبراهيم د/(2) 
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لذا فقد تم إدخبال طبرق ووسبائل حديثبة فبي التعامبل مبع الكتاببة  ؛التوقيع عليه  من حيث   من حيث كتابته أم
 . التوقيع الإلكترونيوهو وظائفه  ذات ؤدي تحل محل التوقيع الخطي، و ت الإلكترونية

 :الإلكتروني فهوم التوقيع   -1
اليمنبببببي مبببببن قبببببانون أنظمبببببة البببببدفع والعمليبببببات الماليبببببة والمصبببببرفية الإلكترونيبببببة  (2) عرفببببب  المبببببادة

بأنبببببه: عببببببارة عبببببن جبببببزء مشبببببفر فبببببي رسبببببالة البيانبببببات أو  الإلكترونبببببيالتوقيبببببع م 2006( لسبببببنة 40رقبببببم )
مضببببباف إليهبببببا أو مبببببرتبط بهبببببا ويتخبببببذ هيئبببببة حبببببروف أو أرقبببببام أو رمبببببوز أو إشبببببارات أو غيرهبببببا ويكبببببون 
مبببببدرجاً بشبببببكل إلكترونبببببي أو رقمبببببي أو ضبببببوئي أو أي وسبببببيلة أخبببببرى مماثلبببببة بحيبببببث يمكبببببن مبببببن خلالبببببه 

 .محتواهاالتعرف على المنشئ وتمييزه وتحديد هويته والتأكيد على موافقته على 

التوقيبببببببع  م،2001لسبببببببنة  بشبببببببأن التوقيعبببببببات الإلكترونيببببببة النمببببببوذجي الأونسبببببببيترال وعببببببرف قبببببببانون 
بيانبببببببات فبببببببي شبببببببكل إلكترونبببببببي مدرجبببببببة فبببببببي رسبببببببالة بيانبببببببات أو "( بأنبببببببه: أ/2فبببببببي المبببببببادة ) الالكترونبببببببي
الموقببببببع بالنسبببببببة لرسببببببالة يجببببببوز أن تسببببببتخدم لتعيببببببين هويببببببة ف إليهببببببا أو مرتبطببببببة بهببببببا منط يبببببباً، مضببببببا
 ."ولبيان موافقة الموقع على المعلومات الواردة في رسالة البيانات  البيانات،

 :الإلكترونيصور التوقيع  -2
اسببتخدامها لتقنيببات لكترونيببة و إا قيامهببا علببى وسببائط يجمببع بينهبب :مختلفببة صببور الإلكترونببيللتوقيببع 

التطبور  كبون  لصبعوبة حصبرها ونظبراً  ،وما تقدمه من ضمان لصاحبها ،وبيانات ينفرد صاحبها باستعمالها
 ، كما يلي:ندر  أهمها وأكثرها شيوعاً  جديدة، يكش  كل يوم صوراً 

 الإلكتروني:الأولى:التوقيعالخطيالصورة
بأخذ نسخة من التوقيع اليبدوي عبن طريبق سبكانر وتحويلبه إلبى  ،يتم الحصول على مثل هذا التوقيع

ا يمكبببن تسبببجيلها فبببي ذاكبببرة الحاسبببول، أو أي دعامبببة والصبببورة الرقميبببة المحصبببل عليهببب ،ملببب  معلومببباتي
 .(1)على أي وثيقة كلما دع  الحاجة إلى ذلك وطبعهيمكن نقل ذلك التوقيع  وهكذامغناطيسية محمولة، 

أو ورقبي مبن ذلبك التوقيبع  تحصبل علبى نمبوذجكبل مبن  لأن ؛مأمونةأن مثل هذه العملية غير   غير
التوقيببع؛  ذات يمكنببه بسببهولة إعببادة إنتبباج  ،الببذاكرة أو الدعامببة المغناطيسببية إلببى الببدخول كببل مببن اسببتطاع

 .التشفيراستعمال تقنيات  ةعدم الالتفات لمثل هذه الطريقة في التوقيع ماعدا حال، لذلك كان من الطبيعي
 الإلكتروني:التوقيعبالقلمالثانية:الصورة

 

 (mohamah.net) استشثثثثثاراتقانونيثثثثثةمجانيثثثثثة-بحثثثثثثقثثثثثانونيشثثثثثاملعثثثثثنماهيثثثثثةالتوقيثثثثثعالإلكترونثثثثثي(1) 
https://www.mohamah.net/law/wp-

content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js ، تبببببببببم البببببببببدخول للموقبببببببببع
 م.5/12/2023بتاري   

https://www.mohamah.net/law/%d8%a8%d8%ad%d8%ab-%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86%d9%8a-%d8%b4%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%b9%d9%86-%d9%85%d8%a7%d9%87%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d9%82%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84/
https://www.mohamah.net/law/wp-content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js
https://www.mohamah.net/law/wp-content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js
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لكتاببة علببى لغيبره الموقبع دون يسبتخدمه باسبتخدام قلبم مبن نبوع خباص  فبي هبذه الطريقبة يبتم التوقيبع
والتأكببد مببن ، التقبباط التوقيببعيببتم البرنببامج ومببن خببلال هببذا ؛ شاشببة الحاسبب  افلببي باسببتخدام برنببامج معببين

  .(1)هصحت
لالتقاط   مخصصة  الة  في  بوضعها  عنه  كاملة  بيانات  تتضمن  التي  الخاصة  بطاقته  العميل  يستخدم 
القلم   باستخدام  توقيعه،  كتابة  البطاقة  صاح   من  تطل   الكمبيوتر  شاشة  على  رسالة  فتظهر  التوقيع، 

التوقيع من حيث   البرنامج  فيفحص  الشاشة،  داخل  في مربع  والدوائر الالكتروني  والنقاط  والشكل  الحجم 
فيتحقق  والالتواءات  الإلغاء،  أو  المحاولة  إعادة  أو  التوقيع  الموافقة على شكل  خيارات  فتظهر  وغيرها،   ،

أو جهاز الحاسول،   الموقع الإلكترونيالبرنامج من صحة توقيع العميل، ومقارنته بالتوقيع المخزن على  
ي تغيير  أرسالة تحذير عند وجود  رسال   فيعطي البرنامج تقرير نهائي بصحة أو عدم صحة التوقيع، أو إ

 .(2)في محتويات المحرر الموقع 

 الأخبرى، الإلكترونيبةيتفبادى السبلبيات التبي وجهب  إلبى التواقيبع وعلى الرغم مبن أن هبذا التوقيبع قبد 
، بببل الكتابببة علببى شاشببته مباشببرةً ، وأجهببزة حاسبب  خاصببة، يحتبباج إلببى تقنيببة عاليببةيعببال عليببه أنببه لكببن 

ن لأ ؛والتبي يمكبن أن تحقبق الثقبة اللازمبة فبي التوقيبع، يتمتع بدرجبة كبيبرة مبن الأمبان ه لابالإضافة إلى أن
أو المستقبل يمكنه أن يحتف  بنسخة عن صورة التوقيبع الموجبود علبى المحبرر ويعيبد لصبقها ،  ليهإالمرسل  

نه أن يضبع  الثقبة فبي أالأمبر البذي مبن شب، الإلكترونيبةعلى أية وثيقة من الوثائق المحررة على الوسبائط 
 .(3)بالقلم الالكترونيالموقع عليها  الإلكترونيةالمحررات 

 ::التوقيعالبيومتريالصورةالثالثة
، وبصبمة قزحيبة العبين ونببرات ية المميبزة لتنسبان كبصبمة الأصببعيقوم هذا التوقيع على الخواص الذات

كمببا يقببوم علببى المميببزات الشخصببية فببي المظهببر  ،البشببريةالصببوت والشببفاه ودرجببة ضببغط الببدم وخببواص اليببد 
الخارجي للأداء كتحديد خط الإنسان بالاستناد إلى درجبة ضبغط اليبد، ومبيلان القلبم والاهتبزازات التبي تصبدرها 

 .(4)الكتابة اليد أثناء

 

 .57م، ص2010 أمينة خبابة، التحكيم الإلكتروني في التجارة الإلكترونية، دار الفكر والقانون، مصر،(1) 
 (mohamah.net) استشثثثثثاراتقانونيثثثثثةمجانيثثثثثة-بحثثثثثثقثثثثثانونيشثثثثثاملعثثثثثنماهيثثثثثةالتوقيثثثثثعالإلكترونثثثثثي(2) 

https://www.mohamah.net/law/wp-

content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js ، تبببببببببم البببببببببدخول للموقبببببببببع
 م.5/12/2023بتاري   

، 2014، الجزائببر، 2، النظببام القببانوني لعقبود التجببارة الالكترونيببة، دار هومببة للطباعبة والنشببر والتوزيببع، طلزهببربن سبعيد(3) 
 .101ص 

 .100بوقرط: مرجع سابق، ص أحمد(4) 

https://www.mohamah.net/law/%d8%a8%d8%ad%d8%ab-%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86%d9%8a-%d8%b4%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%b9%d9%86-%d9%85%d8%a7%d9%87%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d9%82%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84/
https://www.mohamah.net/law/wp-content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js
https://www.mohamah.net/law/wp-content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js
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بأحد الخواص المميزة لكل شخص، أي استخدام هويته، لببذا يطلببق   يتم التوقيع البيومتري 
 فالصببببببفات الجسببببببدية أو  ،للشبببببخص  السببببببلوكية الذاتيببببببة أو  ةيبببببب الفيزيائ  عليبببببه التوقيببببببع بببببببالخواص

متعببددة مببن أهمهببا البصببمة الشخصببية، بصببمة  البيومتريببة التببي يعتمببد عليهببا التوقيببع البيببومتري 
ويببتم  ،شبببكية العببين، بصببمة الصببوت، بصببمة الشببفاه، خببواص اليببد البشببرية، التوقيببع الشخصببي

ويعبباد فببك هببذا التشببفير للتحقببق مببن صببحة التوقيببع  ،تخزينهببا عببن طريببق التشببفير فببي ذاكببرة الحاسبب  افلببي
 .(1)ول التي تم تخزينها على جهاز الحاسمع الصفات  ،وذلك بمطابقة صفات وسمات المستخدم للتوقيع

عن طريق ، في تحديد شخصية المتعاقدين ورغبتهما في إبرام العقد ، وبالرغم من درجة التيقن العالية
بالإضافة إلى ، نه يصع  اللجوء إليه لما ينطوي عليه من تكلفة مالية باهظة لتح يقهإف،  التوقيع البيومتري 
تزويببر بصببمة و سجيل بصمة الصوت ثم إعادة بثهببا، كت   ،الفنية الممكن حدوثها العديد من المشاكل

ببببل إن هنببباو إمكانيبببة خضبببوع  ؛العبببين بتقليبببدها عبببن طريبببق بعببب  أنبببواع العدسبببات اللاصبببقة
الذببببذبات الحاملبببة للصبببوت أو الصبببورة للنسببب  وإعبببادة الاسبببتعمال ممبببا يبببؤدي لافتقادهبببا للأمبببن 

 .(2)والسرية
 :رابعة:التوقيعالرقميالالصورة

ب الرقمييقصد  مطبوعة  :التوقيع  عليها     Hashتسمى  "أرقام  التوقيع  يتم  التي  المعاملة  لمحتوى 
الأرقامذاتهابالطريقة   باستخدام  أي  ويسمى  هو  أو    ،(3) "،  حاس   برنامج  باستخدام  صاحبه  ينشئه  رمز 
الذي يتم باستخدام مفاتي  سرية  ،  بحيث تتم الكتابة الرقمية للتوقيع أو المعاملة عن طرق التشفير،  الترميز

معقدة حسابية  ومفهومة  ،وغاريتمات(ل)  وطرق  مقروءة  رسالة  من  الرسالة  بواسطتها  رسالة ،  تتحول  إلى 
مفهومة وغير  مقروءة  غير  يتحول  ،  رقمية  حيث  التشفير  ذلك  مفتار  يملك  ممن  تشفيرها  فك  يتم  لم  ما 

إلا    إلى معادلة رياضية لا يمكن أن يعيدها إلى الصيغة المفردة  ،التوقيع العادي من نمط الكتابة العادية
    .(4) المفتارالذي يملك المعادلة الخاصة لذلك الشخص 

 

حامدي، إبرام العقد الالكتروني، أطروحبة دكتبوراه تخصبص قبانون أعمبال، كليبة الحقبوق والعلبوم السياسبية جامعبة   بلقاسم(1) 
 .215ص  2015-2014، 1باتنة 

 .المرجع نفسه(2) 
 .المرجع نفسه(3) 
 (mohamah.net) استشثثثثثثاراتقانونيثثثثثثةمجانيثثثثثثة-بحثثثثثثثقثثثثثثانونيشثثثثثثاملعثثثثثثنماهيثثثثثثةالتوقيثثثثثثعالإلكترونثثثثثثي(4) 

https://www.mohamah.net/law/wp-

content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js ،  تبببببم البببببدخول للموقبببببع بتببببباري
 م. 2023/ 5م12

https://www.mohamah.net/law/%d8%a8%d8%ad%d8%ab-%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86%d9%8a-%d8%b4%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%b9%d9%86-%d9%85%d8%a7%d9%87%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%88%d9%82%d9%8a%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84/
https://www.mohamah.net/law/wp-content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js
https://www.mohamah.net/law/wp-content/cache/autoptimize/js/autoptimize_571eb1989f918afc1e685c9b6dc42f55.js
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لمبببببا يتمتبببببع ببببببه مبببببن قبببببدرة فائقبببببة ، الإلكترونبببببيمبببببن أهبببببم صبببببور التوقيبببببع ، عتببببببر التوقيبببببع الرقمبببببييو 
ة لتح يقبببببه درجبببببة عاليبببببة مبببببن الثقبببببة بالإضببببباف ،(1)مميبببببزاً و  دقيقببببباً  هويبببببة أطبببببراف العقبببببد تحديبببببداً  فبببببي تحديبببببد 

وسبببببيلة للتعبيبببببر  يعبببببد التوقيع الالكترونبببببي لبببببذلك فببببب؛ وتطبيقبببببه عنبببببد إببببببرام العقبببببود الأمبببببان فبببببي اسبببببتخدامه و 
 لإثباته. الالكتروني ووسيلة التحكيم اتفاقعن قبول مضمون 

 
 الإلكتروني: التحكيم اتفاق إيباتفي  الإلكترونيحجية التوقيع  -3

أنظمببببببببببة الببببببببببدفع والعمليببببببببببات الماليببببببببببة ( بشببببببببببأن 40قببببببببببانون رقببببببببببم )ال( مببببببببببن 10نصبببببببببب  المببببببببببادة )
يكببببببون للسببببببجل الإلكترونببببببي والعقببببببد الإلكترونببببببي ورسببببببالة علببببببى أنببببببه: "اليمنببببببي والمصببببببرفية الإلكترونيببببببة 

البيانبببببات والمعلومبببببات الإلكترونيبببببة والتوقيبببببع الإلكترونبببببي نفبببببس افثبببببار القانونيبببببة المترتببببببة علبببببى الوثبببببائق 
 ".والمستندات والتوقيعات الخطية من حيث إلزامها لأطرافها أو حجيتها    في الإثبات 

 التوقيببببع مثلببببه مثببببل الإلكترونببببيلتوقيببببع ل الحجيببببةن القببببانون اليمنببببي قببببد قببببرر فببببإهببببذا الببببنص ووفقببببا ل
للسبببببجل والعقبببببد والبيانبببببات والمعلومبببببات والتوقيبببببع الإلكترونبببببي، أو التقليبببببدي؛ حيبببببث قبببببرر الحجيبببببة  الخطبببببي

يحبببببوز  الإلكترونبببببي تفببببباقنجبببببد أنبببببه يجعبببببل الا الإلكترونبببببيالتحكبببببيم  اتفببببباقوبتطبيبببببق هبببببذا البببببنص علبببببى 
 .التحكيم التقليدي تفاقالحجية المقررة لا

المصبرفية بجميبع طببرق يجبوز الإثببات فبي القضبايا : )( مبن ذات القبانون علبى أنببه9/1كمبا نصب  المبادة )
الحاس  افلي أو مراسلات أجهزة ة أو البيانات الصادرة عن أجهزة الإثبات بما في ذلك البيانات الإلكتروني

 (، وهببذا الببنص وإن كببان يتعلببق بالقضببايا المصببرفيةأو غيببر ذلببك مببن الأجهببزة المشببابهةالببتلكس أو الفبباكس 
كونبه وطرق اثباتها عببر البدعامات الإلكترونيبة؛ فإنبه لا يمنبع مبن تطبيقهبا علبى اتفباق التحكبيم الإلكترونبي 

 وسائط الالكترونية.على ذات ال يتم 

، ويبتم ذلبك مبن خبلال التأكبد كما اشترط القانون اليمني لاكتسال التوقيع الالكتروني حجيته أن يكون موثقاً 
)...  (2التبي نصب  عليهبا المبادة ) والتحقق من الموقع الذي قبام ببإدراج المحتبوى فبي أي شبكل مبن أشبكال

ويكو  مدرجاً بأك  إلكتروني   أو رقمي أو ضوئي أو أي وسيلة أخــرم مماةلــة بحيــ  يمكــ  مــ  

 .(خلاله التعرف عل  المنأئ وتمييزه وتحديد هويته والت كيد عل  موافقته عل  محتواها

 اتفبباقنترنبب ، ومببا تببوفره مببن إمكانيببة اطببلاع أطببراف لسببهولة وسببرعة الاتصببال عببن طريببق الإ نظببراً و 
بغيبببر الحاجبببة إلبببى انتقبببال أي مبببنهم إلبببى افخبببر، فقبببد ببببات مبببن  الوثبببائق والمسبببتندات التحكبببيم علبببى جميبببع 

وفببق شببروط وضببوابط تحببد مببن ، والتوقيببع عليببه إلكترونيبباً  تفبباقهببذا الا إبببرامالضببروري تمكببين الأطببراف مببن 
( مببببن قببببانون أنظمببببة الببببدفع والعمليببببات الماليببببة 33) لمببببادةل ووفقبببباً  الإلكترونببببيمخبببباطر اسببببتعمال التوقيببببع 

 

كرة ماجسببتير فببي ، مببذ-دراسببة تحليليببة مقارنببة –ثبببات ، حجيببة المحببرر والتوقيببع الالكترونببي فببي الاعائشببة قصببار الليببل(1) 
 .  110، ص 2017-2016، باتنة ،، كلية الحقوق والعلوم السياسيةالعلوم القانونية
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إذا تببين أن نتيجبة تطبيبق إجبراءات التوثيبق -1اليمنبي التبي تبنص علبى أنبه: تبنص   والمصرفية الإلكتروني
المسببتخدمة معتمبببدة أو مقبولبببة تجاريببباً أو متفقببباً عليهبببا ببببين الأطبببراف فيعتببببر التوقيبببع الإلكترونبببي موثقببباً إذا 

كبببان كافيببباً للتعريببب   -تميبببز بشبببكل  فريبببد بارتباطببه بالشبببخص صببباح  العلاقبببة .ل  -أ-اتصبب  بمبببا يلبببي :
إرتبط بالسجل الذي يتعلق  -تم إنشا ه بوسائل خاصة بالشخص وتح  سيطرته. د   -بشخص صاحبه .ج

تسم  بإجراء تعديل على القيد بعبد توقيعبه دون إحبدا  تغييبر فبي التوقيبع أو تبرو أثبر مبادي   به بصورة لا
 -أ- هبذه المبادة يفتبرض مبا يلبي:( مبن 1وفي حالبة عبدم ثببوت خبلاف مبا ورد فبي البنبد ) -2ملمو .

أن التوقيبببببع -ل  أن السببببجل الإلكترونببببي الموثببببق لببببم يببببتم تغييببببره أو تعديلببببه منببببذ تبببباري  إجببببراءات توثيقببببه.
دل علببى موافقتببه علببى الإلكترونبي الموثببق صببادر عبن الشببخص المنسببول إليبه ، وأنببه قببد وضبع مببن قبلببه ليب

 .(1)مضمون السند 
اللنصوصالسابقةالقانونيةيحوزالحجيةلكيالإلكترونيويشترطفيالتوقيع يلي:ماوفقا

بمبا يؤكببد إرادتببه يجبب  أن  أي بالشييخص صيياحب العلاقيية، بييالموقع نفسييه الإلكترونيييارتبيياط التوقيييع  (1
مرتبطبباً، وأن يكببون لببه شببفرته الخاصببة بببه فببي إبببرام التصببرف القببانوني حتببى  الإلكترونببييكببون التوقيببع 

 )ج( من المادة سالفة الذكر. حس  ما ورد بالفقرة ،يحوز على الحجية القانونية
تبتم  الإلكترونيبة المعباملات فبهذه الوسيلة تحدد هويبة الموقبع خاصبة أن ،  إ كانية تحديد توية الموقع   (2

، وكبان هبذا سبب  افخبريعبرف بعضبهم الببع  بين أفراد تربطهم أي صلة و   الإنترن  عبر شبكة    غالباً 
علبى أن: "يبتم  الإلكترونبي( مبن قبانون البدفع 13)  وقبد نصب  المبادة  ،الإلكترونيرئيسي لظهور التوقيع  

إثبببات صببحة التوقيببع الإلكترونببي ونسبببته إلببى صبباحبه إذا تببوافرت طريقببة لتحديببد هويتببه والدلالببة علببى 
موافقتبه علبى المعلومببات البواردة فببي السبجل الإلكترونببي البذي يحمبل توقيعببه إذا كانب  تلببك الطريقبة ممببا 

الأطراف على استخدام  اتفاقيعول عليها لهذه الغاية في ضوء الظروف المتعلقة بالمعاملة بما في ذلك 
علببى حجيببة التوقيببع الموضببوع علببى  هويببة المتعاقببدان يببؤثر سببلباً كمببا أن عببدم التأكببد مببن تلببك الطريقببة. 

ويمكبن التعبرف علبى هويبة الموقبع بفضبل مبا يبدعى المفتبار الخباص . الصفقة ويكون محل تنبازع وشبك
ثار التوقيع ويدعم برقم سري يحفب  ببه ينتج عن استعماله من طرف الموقع اعد في مكانة القلم و الذي يُ 

 .(2)الخاص الموقع دون سواه والذي يسم  بالدخول إلى المفتار 

 

( من ذات القانون على أنه: "يعتبر السجل الإلكترونببي سببجلًا قانونيبباً ويكببون لببه صببفة النسببخة الأصببلية 11)  المادة رقم  كما نص (1)  
أن تكون البيانات والمعلومات الواردة فببي ذلببك السببجل قابلببة للاحتفبباظ بهببا وتخزينهببا بحيببث يمكببن فببي  -إذا توافرت فيه الشروط التالية: أ

إمكانية الاحتفاظ بالسجل الإلكتروني بالشببكل الببذي تببم بببه إنشببا ه أو إرسبباله أو تسببلمه أو بببأي شببكل يسببهل بببه -أي وق  الرجوع إليها.ل
دلالببة البيانببات والمعلومببات الببواردة فببي السببجل علببى -إثبات دقة البيانات والمعلومات التي وردت فيه عنببد إنشببائه أو إرسبباله أو تسببلمه.ج

 من ينشؤه أو يتسلمه وتاري  ووق  إرساله وتسلمه".

 . 100أحمد بوقرط: مرجع سابق، ص(2)  
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أن يقصبد بهبذا الشبرط  التيي ارتيبب بهيا التوقييع الإلكترونيية ضيمون الرميالة  عدم القدرة على تغييير  (3
 ، وهببو مببا نصبب  عليببهتعببديل علببى القيببد بعببد توقيعببه أولببن يطببرأ عليهببا أي تغييببر،  الإلكترونيببةالرسببالة 
إن الموقبع يكبون ملبزم بمبا فب الإلكترونبيالتحكبيم  اتفباقإذا ابرم عقبد إلكترونبي فبي   مثلاً ف،  /د(33المادة )
 .ورد فيه

 .الإلكترونيإ كانية كشف أي تعديل أو تغيير في بيانات التوقيع  (4
مبببن خبببلال احاطتبببه بقبببدر كببباف مبببن الثقبببة والأمبببان عنبببد  الإلكترونبببيللتوقيبببع  ثببببات الإتكتمبببل حجيبببة 

أي تعبديل أو تببديل  عنالكش  استخدام الوسائل والأنظمة التقنية التي تضمن سلامة البيانات وتمكن من 
، إذ يلتببزم الموقببع بموجبهببا فببي الحفبباظ علببى صببحة (1)المتعاقببدين اتفبباقيخببال  البيانببات بمببا لا فببي رسببالة 

الذي يكون بحوزته، كما يقع على عاتق المتعامبل أن يتحقبق مبن صبحة التوقيبع   الإلكترونيبيانات التوقيع  
لتحقق مبن أن التوقيبع الإلكترونبي من الجهة المختصة التي يقوم ببا (2)شهادة التوثيقوذلك بطل   المقدم له

تتبببع التغيببرات والأخطبباء التببي حببدث  فببي تقببوم بأو السببجل الإلكترونببي قببد تببم تنفيببذه مببن شببخص معببين، أو 
سببجل إلكترونببي بعببد إنشببائه بمببا فببي ذلببك اسببتخدام وسببائل التحليببل للتعببرف علببى الرمببوز والكلمببات والأرقببام 

، أمببا إذا لببم (3)أي وسببيلة أو إجببراءات أخببرى تحقببق الغببرض المطلببول  وفببك التشببفير والاسببتعادة العكسببية أو
( مبن قبانون البدفع 33/3لكترونبي موثقباً فلبيس لبه أي حجيبة، المبادة)يكن  السجل الإلكتروني أو التوقيبع الإ

    اليمني سالفة الذكر.
   ثاني     طلب
   ت كيم  لإ كتروني  تفاق  شروط     ض  ية لا 

الشبروط الموضبوعية اللازمبة فيبه فر و تبت البذي يجب  أناتفاق التحكيم الإلكتروني عقبد مبن العقبود يعد  
، وهببي لا تختلبب  عببن الشببروط الموضببوعية فببي اتفبباق التحكببيم التقليببدي، لكببن إبببرام اتفبباق التحكببيم تهلصببح

الأمبر البذي يسبتلزم لتعبيبر عبن الإرادة، لعبر الوسائط الإلكترونية يضفي خصوصية معينة يتم  الإلكتروني  
 كما يلي: تهلصحخصوصية اتفاق التحكيم من حيث الشروط الموضوعية اللازمة  البحث في

:الرضا:أولا

التراضي هو تلاقي الإرادتين الحرتين المتطابقتين على اللجوء إلى التحكيم كوسبيلة لحسبم النبزاع سبواء 
، ويستلزم القانون ل يام العقد توافر التراضي، ويلزم لهذا الأخير أن توجبد إرادة يعتبد (4)محتملا أم أكان حالاً 

 

فهمان مجاهد الحنمي، حجية التوقيع الإلكتروني في القانون اليمني، بحث منشور في مجلة العلوم التربوية والدراسات  (1)  
 . 635م، ص 2023/ لسنة 33الإنسانية، مجلة علمية محكمة تصدر عن جامعة تعز، ع

( بأنها" الشهادة 2)  اليمني شهادة التوثيق في المادة رقم الإلكتروني والعمليات المالية والمصرفية عرف قانون الدفع(2) 
 الصادرة عن الجهة المختصة لإثبات نسبة توقيع إلكتروني إلى شخص معين استناداً إلى إجراءات توثيق معتمدة". 

 .اليمني م بشأن أنظمة الدفع والعمليات المالية والمصرفية الإلكترونية2006( لسنة 40( من قانون رقم )2) المادة رقم (3) 
 .74ص ،مرجع سابق ،د. جعفر ذي  المعاني(4) 



 327إلى  289(، صفحة من  7(، العدد )4مجلة جامعة الرازي للعلوم الإدارية والإنسانية. المجلد ) 

 

314 
 

بهببا القببانون لببدى كببل مببن الطببرفين، ثببم تتجببه هببذه الإرادة إلببى إحببدا  أثببر قببانوني، والقببانون لا يعتببد بهببا إذا 
ومببن ثببم فببإن اتفبباق كانبب  كامنببة فببي الببنفس وإنمببا تخببرج مببن داخببل نفببس صبباحبها إلببى العببالم الخببارجي، 

التحكبببيم الإلكترونبببي لا يفتبببرض؛ ببببل يجببب  أن تنصبببرف إرادة الطبببرفين إليبببه، سبببواء فبببي صبببيغة شبببرط أو 
 تحكيم إلكتروني. (1)مشارطة

فبي الاتفباق الإلكترونبي، لاببد أن يكبون موجبوداً، وصبحيحاً، وهبذا مبا  وحتبى يعتببر ركبن الرضبا متبوافراً 
 سيتم توضيحه:

 التحكيم الإلكتروني:وجود الر ا في اتفاق  -1

يتحقببق وجببود الرضببا بببالتعبير عببن إرادة كببل مببن الطببرفين، وهببذا التعبيببر عببن الإرادة يكببون مببن خببلال 
 حيث يتم توجيه الإيجال من خلالها وتلقي القبول عبرها. ؛نترن "الوسيلة الإلكترونية "الإ

ذا كانب  الوسبيلة المسبتخدمة للتعبيبر إلكن التسا ل هنا كي  يمكن التحقق من وجود الإيجال والقبول 
 عنه هي الوسائل الإلكترونية؟ لتجابة على ذلك سنعرض المواضيع التالية:

 الايجاب الالكتروني:.أ

يعببرف الإيجببال والقبببول بشببكل عببام بأنببه: "التعبيببر البببات الصببادر مببن أحببد المتعاقببدين والموجببه إلببى 
 .(2)الطرف افخر بقصد إحدا  أثر قانوني أي إبرام العقد"

الطرف افخبر يُعتبر الإيجال عملًا إرادياً يهدف إلى إقامة علاقة قانونية، ولذلك يج  أن يُوجَه إلى  
ا يحتبوي علبى جميبع العناصبر الأساسبية ، و بهدف إبرام عقبد معبين ا نهائيبً يجب  أن يتضبمن الإيجبال عرضبً
ر  وبالنسبببة للعقببود التببي تبببرم عبببر الإنترنبب ، الإرادة الصببريحة والجازمببة فببي الإيجببال، للعقببد، وبببذلك يُظهبب 

م العببرض أو  يجبب  أن يتضببمن الإيجببال الإلكترونببي المعلومببات التببي تكشبب  عببن هويببة الطببرف الببذي يُقببد 
فبي الإيجبال الإلكترونبي  ويشبترط ،ى إقناع الطرف افخبر بقببول العبرض الخدمة، وأي معلومات تُساعد عل

أن يكببببون واضببببحا وباتبببباً، لا يحتمببببل التأويببببل أو الغمببببوض وأن يتضببببمن العناصببببر الجوهريببببة للعقببببد المببببراد 
  .(3)إبرامه

( مببن قببانون الببدفع والعمليببات الماليببة والمصببرفية الإلكترونيببة اليمنببي علببى 15نصبب  المببادة )وهببو مببا  
أنبببه: "تعتببببر رسبببالة المعلومبببات وسبببيلة مبببن وسبببائل التعبيبببر عبببن الإرادة المقبولبببة قانونببباً لإببببداء الإيجبببال أو 

 .(4")القبول بقصد إنشاء التزام تعاقدي

 

 ..105فتحي والي، قانون التحكيم بين النظرية والتطبيق، مرجع سابق ص  د.(1) 
 .53م(، ص2010 ،( د. نضال سليم برهم، أحكام عقود التجارة الإلكترونية، )عمان: دار الثقافة2)

 .138م، ص 2008سام  عبدالواحد التهامي، التعاقد عبر الإنترن ، دراسة مقارنة، دار الكت  القانونية، مصر، د. (3) 
 الدفع والعمليات المالية والمصرفية الإلكترونية.م بشأن أنظمة 2006( لسنة 40قانون رقم ) ن( م15)المادة ( 4)
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 القبول الإلكتروني: .ب
القببول، ويُعبرف القببول وفقًا للقواعد العامة، لا يكفي الإيجبال وحبده لانعقباد العقبد، ببل يجب  أن يتبعبه 

تعبيبر يصبدر مبن الشبخص البذي تبم توجيبه الإيجبال إليبه، ويجب  أن يحمبل نيبة قاطعبة   :التقليدي على أنه
للتعاقد أو يكون ردًا موافقًا على العرض المقدم، وعندما يتم دمج القبول مع الإيجال، يتشكل العقد، ويجب  

 .(1)أن يكون القبول متطابقًا مع الإيجال 

، بالنسبببة للقبببول الإلكترونببي، فإنببه لا يختلبب  عببن القبببول التقليببدي إلا فببي وسببيلة التعبيببر المسببتخدمة
 :(2)هما يتطل  القبول الإلكتروني تحقيق شرطينو 

ا مبع الإيجبال، فبإذا تبم تعبديل القببول بطريقبة تزيبد أو تقيبد الإيجبال، -1 يج  أن يكون القبول متطابقبً
 فإن العقد لا يكون مبرمًا ويُعتبر هذا القبول رفضًا يحتوي على إيجال جديد.

 يكون الإيجال مستمراً.خلال الفترة التي يصدر القبول يج  أن -2

لببذلك، عنببدما يقببوم الزائببر لموقببع إلكترونببي بالضببغط علببى أيقونببة محببددة تعبببر عببن رغبتببه فببي التعاقببد 
والموافقببة علببى شببروط العقببد المببذكورة فببي صببفحة الموقببع، فببإن ذلببك يعتبببر اتخبباذًا لمسببلك لا يثيببر شببكًا فببي 

 .(3)دلالته على التراضي، وفقًا للقواعد العامة للعقود 

قييد  ،بشيي ن أنظميية الييدفع والعمليييات المالييية والمتييريية الإلكترونيييةاليمنييي  القييانون  مييبي يتضيي  أن و مييا
ا لإبيداء الإيجي  اعتبر اب أو أن رمالة المعلو ات تعتبر وميلة صالحة للتعبيير عين الإرادة المقبولية قانونيً

تُعتبيير الومييائل الإلكترونييية ومييائل صييحيحة للتعبييير عيين الإرادة  وبالتييالي ،القبييول لخلييي التييوام تعاقييدي
ولا يوجيد فيي القواعيد العا ية أي قييود تمنيع  ،لإبيرام اتفياق التحكييم الإلكترونيي  ونقلها إلى الطرف الآخر

 .ترونيةالتعبير عن الإرادة بامتخدام وميلة إلك
طرقالتعبيرالإلكترونيعنالإرادة:

تتعببببدد وسببببائل التعبيببببر عببببن الإرادة فببببي التعاقببببد الإلكترونببببي. يمكببببن التعبيببببر عنهببببا مببببن خببببلال البريببببد 
هببذه الطببرق تُعتبببر مببن الوسببائل ، و عبببر الإنترنبب ، والتنزيببل عببن بُعببد  الإلكترونببي، مواقببع الويبب ، المحادثببات 

 لى النحو التالي:نبينها عسالأساسية المستخدمة للتعبير عن الإرادة في اتفاقيات التحكيم، و 
 :E-mailالتعبير عن الإرادة عبر البريد الإلكتروني  −

يببتم هببذا النببوع مببن التعبيببر عنببدما يُرسببل شببخص رسببالة إلكترونيببة عبببر البريببد الالكترونببي إلببى الطببرف 
افخبببر للتعبيبببر عبببن إرادتبببه. إذا وافبببق الطبببرف افخبببر، فبببإن ذلبببك يعنبببي الموافقبببة علبببى التحكبببيم الإلكترونبببي 

 

 ( من القانون المدني اليمني.149)المادة ( 1)
 .63( د. نضال سليم برهم، مرجع سابق، ص2)
 .161م(، ص2007 ،( د. أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسيط في المعاملات الإلكترونية، )القاهرة: دار النهضة العربية3)
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كوسببيلة لتسببوية النزاعببات وإثبببات الإرادة المعبببرة عبببر البريببد الإلكترونببي يببتم مببن خببلال الكتابببة الإلكترونيببة 
 .(1)التي لا تختل  في جوهرها عن الكتابة التقليدية، باستثناء وسيلة الإرسال 

 
 .Site-Web(2)التعبير عن الإرادة عبر  بكة الموقع الإلكتروني  −

ا  يُمكن لأي شخص إنشاء موقع على الإنترن  للتعبير عن أي شبيء يرغب  فبي تقديمبه، ويُمكنبه أيضبً
باسببتخدام بعبب  الإشببارات والرمببوز التببي إرسببال إيجببابي عبببر الشبببكة لمببن يرغبب ، يببتم التعبيببر عببن الإرادة 

أصبببح  متعببارف عليهببا بببين مسببتخدمي شبببكة الإنترنبب  كالوجببه المبتسببم للدلالببة علببى الموافقببة أو الوجببه 
لكتاببة أو النقبر علبى زر الموافقبة الموجببود ، كمبا يبتم التعبيبر عبن الإرادة با(3)الغاضب  للدلالبة علبى البرف  

 .، على لوحة المفاتي  أو النقر بالمؤشر على الخانة المخصصة لذلك في صفحة الوي  
 :Internet Replay Chatالتعبير عن الإرادة عن طريي المحادية   −

ا فبي وقب  واحبد عببر الكتاببة باسبتخدام ببرامج المحادثبة. يجب  أن يكبون  يمكن للأشخاص التحد  معبً
الطرفببان متصببلين بخببادم المحادثببة، ويقببوم كببل طببرف بكتابببة أفكبباره علببى شاشببة جهببازه الشخصببي، ويمكببن 
للطرف افخر ر ية ما يكتبه الطرف الأول في الوق  الفعلي على شاشته. يوفر هذا النوع من التعبير ميزة 

 . (4)التوازن الزمني لتبادل الأفكار بين الأطراف المشاركة
 :Downloadingالتعبير عن الإرادة عبر التنويل عن بعد   −

إن مصطل  التنزيل عبن بعبد يقصبد ببه: "نقبل أو اسبت بال إحبدى الرسبائل أو الببرامج أو البيانبات عببر 
مثببل تنزيببل البببرامج الهندسببية أو الموسببي ية، وهببذا يسببمى فببي  الإنترنبب  إلببى الكمبيببوتر الخبباص بالعميببل"

التجارة الإلكترونية بالتسليم المعنوي، كما يمكن إبرام العقد وتنفيذه على الخط دون الحاجبة إلبى اللجبوء إلبى 
 .(5)العالم الخارجي

 وبناء على  ا مبي يمكن امتخلاص الآتي:

يمكيين التعبييير عيين الإرادة بالإيجيياب والقبييول الإلكترونييي، ويييتم الترا ييي علييى امييتخدام التحكيييم 
لا الإلكترونيي، ووفقياً للقواعيد العا ية  بين الأطراف فيي اتفياق التحكييم  كوميلة امتثنائية لحل المنازعات

 

 .42( د. نضال سليم برهم، مرجع سابق، ص1)
 .وما بعدها 126، مرجع سابق، كيم في منازعات العقود التجاريةاتفاق التح ،أحمد بوقراطد. راجع تفصيلا (2) 
 .171خالد ممدور إبراهيم، إبرام العقد الإلكتروني، مرجع سابق، ص د.(3) 
 .131، 130، مرجع سابق، كيم في منازعات العقود التجاريةاتفاق التح ،أحمد بوقراطد. (4) 
 .219ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني ،ينا  الخالدإد. (5) 
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وإبرام  رط أو  شارطة التحكيم  التعبير عن الإرادةامتخدام ومائل التعبير الإلكتروني في     ا يمنعيوجد 
 إلكترونياً.

ا واميتخدام التحكييم وي جب أن يشيير الاتفياق بو يول إليى أن الهيدف  نيه تيو تنحيية القضياء جانبيً
إذا اتخييزت الأطييراف مييلوكًا يييدل علييى الإيجيياب أو القبييول، ولا ؛ لييزل  عيياتلحييل النواالإلكترونييي كوميييلة 

 يوجد    في دلالته على الإرادة، يجب  عا لتها على تزا الأماس.
 صحة التعبير عن الإرادة في اتفاق التحكيم الإلكتروني: -2

ولا  وجبود إرادتبين متطبابقتين كمبا ذكرنبا سبابقًا، لابد مبن  اتفاق التحكيم الإلكتروني،من أجل تمام إبرام  
عبببن تراضبببي  ، ببببل فبببوق ذلبببك يجببب  أن يكبببون صبببادراً تبببوافر ركبببن الرضبببا أن يكبببون الرضبببا موجبببوداً ل يكفبببي

إرادة الطببرفين خاليببة مببن العيببول، وسببلامة رضببا طرفببي اتفبباق التحكببيم الإلكترونببي  أي أن تكببون صببحي ، 
 سنوض  أهم العيول التي تؤثر على الإرادة:و قي إرادة الطرفين على الاتفاق، مطل  ضروري لتلا

 : الغيييلييب .أ

مبن القبانون المبدني  (173المبببادة)،  ونصب  (1)حالة تقوم بالنفس تحمل على تبوهم غيبر الواقبع  يعنيو 
اذا وقع المتعاقدان او احدهما في مخالفة جوهرية تفوت الغرض جاز لمن وقع في الغلط  ":اليمني على أنه
فببوت الغببرض مببن ي كببأنجوهريببا الببذي يعيبب  علببى صببحة الإرادة يكببون الغلببط "، ويجبب  أن ان يفسبب  العقببد 

لببيس كببل غلببط يببؤثر فببي الإرادة، فهنبباو أنببواع مببن الأخطبباء التببي لا تببؤثر فببي صببحة  ؛ ذلببك أنببه(2)التعاقببد 
الإرادة، مثبببل الأخطببباء الثانويبببة التبببي تتعلبببق بصبببفات ثانويبببة للشبببخص أو الشبببيء، أو الأخطببباء الماديبببة أو 

 على صحة العقد.في هذه الحالات، يبقى العقد ساريًا ولا يؤثر ف ،الحسابية

ين أن  يج   جوهرياً  الغلط  يكون  من  وحتى  شرط  على  أو  المحل  ذات  أو  العقد  ماهية  على  ص  
بطل العقد لأنه في جميع هذه الصور لا يوجد تطابق بين الإرادتين، ولذلك يعتبر الغلط  ويشروط الانعقاد،  

 به لتمسك  لمن عيول الإرادة، ويشترط    وهذا الغلط هو الذي يعنينا باعتباره عيباً د،  دون انعقاد العق  حائلاً 
أن يتصل الغلط بعلم المتعاقد افخر الذي قد يكون وقع في ذات الغلط أو يكون قد علم به أو كان من  

إذا وقع في جوهر الشيء أو وقع على شخص المتعاقد أو    السهل عليه أن يتبينه، ويكون الغلط جوهرياً 
 . (3)في طبيعة العقد 

 

د محمد صبري السعدي، الواض  في شرر القبانون المبدني، النظريبة العامبة للالتزامبات مصبادر الالتبزام، العقبد والإرادة   (1) 
 .162م، ص 2007المنفردة، دراسة مقارنة في القوانين العربية، دار الهدى، طبعة جديدة مزيدة ومنقحة، الجزائر، 

 ( من القانون المدني اليمني.174مادة) (2) 
 .144ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني في عقود التجارة الدولية ،د. خالد ممدور إبراهيم(3) 
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ال  الغلطيحد   و  معروف    تعاقد في  مع شخص  يتعاقد  أنه  الأطراف  أحد  يتصور  عندما  الإلكتروني 
ومع ذلك، يتبين فيما بعد أن الشخص الذي تعامل   ،د معه بناءً على مهاراته وخبراتهلديه، ويقوم بالتعاق

معه هو شخص غير معروف، وذلك بسب  التشابه في الأسماء أو المواقع الإلكترونية التي تقدم الخدمة. 
 (. 1)  في هذه الحالة، يحق للشخص الذي ارتك  الخطأ أن يطل  إلغاء العقد 

 عيبيياً ومييائل الاتتييال الحديثيية  المبييرم بوامييطة الإلكترونييي إذا كييان اتفيياق التحكيييم وصييفوة القييول:
، ويحييي لغلييبجييوتري وكييان الطييرف الآخيير علييى علييم بهييزا ا بغلييب ا وغييير مييار  ، فيي ن العقييد يُعتبيير  وقوفييً

أو أن يثبت صيحته، ويتيولى القا يي تقيدير  غلبأن يُلغي العقد بعد ظهور ال  غلبللشخص الزي ارتكب ال
 الجوتري الزي يؤير على صحة الإرادة.  غلبوجود ال

 عيب التغرير والغبن أو التدليس: .ب
التغرير )التدليس( هو: "إيهبام الشبخص ببأمر مخبال  للح يقبة باسبتخدام الطبرق الاحتياليبة قصبد دفعبه 
إلببى إبببرام العقببد"، إلا أنببه حسبب  الببنهج الببذي سببار عليببه المشببرع فببلا يمكببن الاعتببراف بالتببدليس كعيبب  مببن 

 :(2)عيول الرضا إلا إذا تحقق  الشروط التالية
 استخدام الشخص المتعاقد وسائل احتيالية، مثل تأكيدات كاذبة، لإخفاء الح يقة عن الشخص افخر. −
تكببون الحيلببة المسببتخدمة مصببحوبة بنيببة وجببود نيببة التضببليل لتحقيببق غببرض غيببر مشببروع، شببرطًا أن  −

 التضليل والخداع لتحقيق هذا الغرض غير المشروع.
 أن تكون الحيلة ذات تأثير فعلي، حيث تعمل كدافع للشخص المتعاقد لل يام بالتعاقد. −
ن الشببخص المتعاقببد المغببرر بببه مببن إلغبباء العقببد،  − أن ينببتج عببن التغريببر أو التببدليس غبببن فبباحص يمكببّ

ويشير الغبن الفاحص إلى عدم التوازن بين مبا يسبتلمه الشبخص المتعاقبد ومبا يعطيبه، أو مبا لا يتوافبق 
 مع التقييم العادل.

يما يتعلق بالتعاقد الإلكترونبي، هنباو العديبد مبن طبرق الغبص والتبدليس، مثبل الكبذل فبي الإعلانبات وف
والترويج الإلكتروني للمنتجات أو الخدمات. تؤثر هذه الأسالي  على إرادة الشخص المضبلل عليبه وتدفعبه 
لل يبام بالتعاقببد؛ لبذلك، إذا اسببتخدم البببائع أسبالي  تقنيببة لخببداع المشبتري فببي عببرض المنبتج أو الخدمببة، فببإن 
ذلببك يمببن  الشببخص المضببلل عليببه الحببق فببي طلبب  إلغبباء العقببد بسببب  تعييبب  إرادتببه بسببب  الغببص، وكببذلك 

القاضي هو الذي يقوم بتقدير ثبوت أو عدم ثبوت ، و (3)يجوز فس  العقد إذا ثب  أن العقد تم بغبن فاحص 

 

 .238ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني ،ينا  الخالدإد. (1) 
 .84ص ،مرجع سابق ،المعانيد. جعفر ذي  (2) 
 .140ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني في عقود التجارة الدولية ،د. خالد ممدور إبراهيم(3) 
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افخر والتحقق من الغبن وجسامته، فإذا اجتمع التغرير والغبن يترت  عليه جواز فسب    الطرفالتغرير من  
 .(1)العقد 
 عيب الإكراه:  .ج

اليمني  (175)عرف  المادة   القانون المدني  القادر غيره على ما لا يرضاه    "بأنه:الاكراه    من  حمل 
قولا او فعلا بحيث لو خلي ونفسه لما باشره ويكون بالتهديد باتلاف نفس او عضو او بع  عضو او  

 . "او بالتهديد بما يمس العرض او الشرف او باتلاف المالبايذاء جسيم 

ويقوم الإكراه على جانبين مادي ومعنوي، الجان  المادي يتضمن استخدام وسائل قسرية تؤثر على  
الجسم أو النفس، مثل تهديد المكره بإلحاق ضرر جسيم بنفسه أو ممتلكاته أو أشخاص اخرين، أما  
الجان  المعنوي فيتمثل في الرهبة التي تنشأ في نفس المكره وتدفعه للموافقة على التعاقد؛ لكي يتحقق  

: لا يص  العقد  على أنهالتي تنص من القانون المدني اليمني  (177)  لمببادةوفقاً لالإكراه المعي ، 
 . "الصادر من شخص مكره عليه ويج  على من وقع منه الاكراه ارجاع ما كان الاكراه عليه

فيمبا يتعلببق بالعقببد الإلكترونبي فهنبباو مببن الفقهباء مببن يببرى أنبه مببن الصببع  تصبور الإكببراه فببي العقببود 
الإلكترونية، نظرًا لأن العقد يتم عبن بُعبد ويبتحكم فيبه المسبتخدم، حيبث يمكنبه تغييبر المحطبة التبي يبتم مبن 

؛ ومبع ذلبك هنباو مبن يبرى أن (2)خلالها عرض الإعلانات أو تغيير الموقبع الإلكترونبي أو إغبلاق الجهباز 
المتعاقد قد يقع فريسة العديد من الفرضيات التبي تنبزع إرادتبه رهببة، وبالتبالي فإنبه وفقباً لهبذا البرأي؛ فإنبه لا 

 .(3)يوجد ما يمنع من وقوع الإكراه الإلكتروني في العقود الإلكترونية

أن الإكببراه الإلكترونببي الببذي يبطببل العقببد التجبباري الإلكترونببي يببؤدي بالضببرورة  ومببا تجببد الإشببارة إليببه،
البببى إبطبببال اتفببباق التحكبببيم الإلكترونبببي، علبببى نحبببو يبببؤدي البببى عبببدم تطبيبببق مببببدأ اسبببتقلال شبببرط التحكبببيم 

  . (4)الإلكتروني
ا:الأهليثثثثثثثثثثة: ثانيا

يشترط لصبحة إببرام اتفباق التحكبيم الإلكترونبي الأهليبة فبي طرفبي العقبد، بمعنبى أن يكبون صبادر عبن 
الاتفباق المببرم يكبون  مبالم فبإنصبفة قانونيبة تخبول الاتفباق علبى التحكبيم،  ولهبمأشخاص مكتملي الأهليبة،  

 .(5)قانونياً  ولا يرت  أثراً  باطلاً 

 

 .84ص ،مرجع سابق ،د. جعفر ذي  المعاني(1) 
 .131، 130، مرجع سابق، كيم في منازعات العقود التجاريةاتفاق التح ،أحمد بوقراطد. (2) 
 .86ص ،مرجع سابق ،. جعفر ذي  المعاني، د239 ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني ،الخالدينا  إد. (3) 
 .108م، ص2015د. أيسر صبري إبراهيم، إبرام العقد الإلكتروني وإثباته، دار الفكر الجامعي ، الإسكندرية، (4) 
 .91م(، ص2000 ،والتجارية، )الإسكندرية: منشأة المعارف( د. محمود السيد عمر التحيوي، التحكيم في المواد المدنية 5)
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المطلوبة لصحة الاتفاق على التحكيم هي أهلية التصرف بالنسبة للحق المتفق علبى التحكبيم   والأهلية
فببي هببذا الاتفبباق شببخص لببيس لببه التصببرف فببي الحقببوق التببي  بصببدده، وبالتببالي لا يمكببن أن يكببون طرفبباً 

كان  صورة الاتفاق على التحكبيم )شبرط  أياً  طرفي الاتفاق،يشملها هذا الاتفاق، والأهلية يج  توافرها في 
 .(1)أو مشارطة(

 اتفباقحيبث ذهب  اتجباه إلبى أن ؛ ترتب  علبى نقبص الأهليبةتالفقه حول طبيعة البطلان البذي   واختل 
لأن الأهليبببة مبببن  التحكبببيم شبببخص لا يملبببك أهليبببة التصبببرف،ً  أببببرمإذا  مطلقببباً  بطلانببباً  التحكبببيم يكبببون بببباطلاً 

حد الخصوم بوجول عرضه على هيئبة أإذا رفع نزاع أمام المحكمة وتمسك فالأمور المتعلقة بالنظام العام،  
التحكببيم، جبباز لكببل خصببم التمسببك بعببدم الاعتببداد باتفبباق التحكببيم لبطلانببه، كمببا يجببوز للمحكمببة أن تقضببي 

 .(2)ذاتهابذلك من تلقاء 

لا يتعلببق  اً،نسبببي اً بطلانببيعببد خببر إلببى أن البببطلان الناشببئ عببن نقببص الأهليببة البببع  اف بينمببا ذهبب  
، وبالتبببالي لا يملبببك غيبببر نببباقص الأهليبببة لطرفبببي التحكبببيميتعلبببق بالمصبببلحة الخاصبببة  كونبببهبالنظبببام العبببام 
 .وهو ما يرجحه الباحث ، (3)ذاتهاولا تقضي به من تلقاء  به،التمسك 

وجبول تبوافر الأهليبة فبي طرفبي مما يستلزم ، التحكيم الإلكترونياتفاق مشكلات    وتعد الأهلية من أهم
إضببافة إلببى  ،عنببد توقيعببه العقببد حببد طرفببي ألببنقص أو انعببدام أهليببة  الاتفبباق، وإلا كببان اتفبباق التحكببيم ببباطلاً 

بطببلان حكببم التحكببيم الصببادر بمقتضبباه، ويمكببن التغلبب  علببى هببذه المشببكلة بببأن يحتببوي الموقببع الإلكترونببي 
الكشبب  عببن هويتبببه والإفصببار عبببن يلببزم الطبببرف الببذي ينببوي الاتفببباق علببى التحكببيم الإلكترونبببي ب تصببميماً 
اسبتكمال اتفاقبه أو مبن خبلال الاسبتعانة بجهبات التصبديق بإذا أغفل تحديبد ذلبك لا يسبم  لبه   بحيث   ؛عمره

ا للبيانببات الشخصببية والببرقم السببري. هببذه ،أو (4)الإلكترونببي اسببتخدام البطاقببات الإلكترونيببة التببي تببوفر تخزينببً
 .(5)الإجراءات تضفي نوعًا من المصداقية في التعامل وتحمي اتفاق التحكيم الإلكتروني من البطلان 

عببلاوة علببى ذلببك، تخببول الاتفاقيببات الدوليببة المتعلقببة بببالتحكيم، مثببل اتفاقيببة نيويببورو بشببأن الاعتببراف 
ا  وتنفيببذ أحكببام المحكمببين الأجانبب ، المحبباكم فببي الببدول المختلفببة تقيببيم أهليببة أطببراف اتفاقببات التحكببيم وفقببً
 (.6)للقوانين المعمول بها في كل دولة. ويتم تنفيذ حكم التحكيم وفقًا للقانون في الدولة التي يُطل  تنفيذها

 
 

 

 .82م(، ص2005 ،العربية النهضة( د. محمد أحمد شتا، شرر قانون التحكيم، )القاهرة: دار 1)
 .97( المرجع السابق، ص2)
 .61( د. محمود السيد عمر التحيوي، مرجع سابق، ص3)
 .هي جهة تسم  بالتحقق من هوية أطراف الاتفاق والتأكد من أن المتعامل قدم بيانات دقيقة عن هويته الشخصية( 4)

 .255ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني ،ينا  الخالدإد. (5) 
 .292ص ،مرجع سابق ،التحكيم الإلكتروني في عقود التجارة الدولية ،د. خالد ممدور إبراهيم(6) 
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ا:المحثثثثثثثثثثثثثثثل: ثالثا

ا علبى  وفقًا للقواعد العامة للعقود، يج  أن يكون لكبل عقبد محبل قاببل لحكبم العقبد. وينطببق ذلبك أيضبً
التحكببيم الإلكترونببي كونببه جببزءًا مببن هببذه العقببود. يتمثببل محببل التحكببيم فببي العلاقببة الموضببوعة التببي اتفبباق 

تحديبد  يرغ  الأطراف في حل النزاع بشأنها عن طريق التحكيم. وعادةً، يتمتع المتعاقدون بحريبة كبيبرة فبي
ومببع ذلببك، قببد تفببرض بعبب  التشببريعات قيببودًا علببى حريببة  أن تكببون محببلا للتحكببيم،المسببائل التببي يمكببن 

 .(1)الأطراف في إحالة النزاع للتحكيم، حيث تنص على عدم جواز التحكيم في بع  المسائل 

لببذلك يجبب  أن يكببون محببل التحكببيم موضببوع المنازعببة أو المنازعببات التببي يطرحهببا الاتفبباق علببى هيئببة 
التحكيم. ويج  أن يكون هذا الموضوع من المسائل التي يمكن تسويتها بواسطة التحكيم. وقد يكبون هنباو 
 قيود وضعها المشرع، تحد من قابلية التحكيم في بع  المسائل التي لا يجوز فيهبا التوصبل إلبى صبل  أو

 .(2)المسائل المتعلقة بالنظام العام

إذاً، التحكيم الإلكتروني جائز، سواء كان  العلاقة بين الطبرفين تعاقديبة أو غيبر تعاقديبة، وجبائز ببين 
الأفراد والشركات أو بين الأشخاص القانونيين الخاصين، وجائز في المسائل التجارية بشكل أساسبي، وفبي 

 المسائل المدنية التي لا يتعارض معها المصلحة العامة.
ا:السثبثثثثثثثثثثثثثب: رابعا

 القضببببباء عبببببن نظبببببر النبببببزاعاسبببببتبعاد  رغببببببة طرفبببببي العقبببببد علبببببى اتفببببباق التحكبببببيم هبببببو فبببببي السبببببب  
وهببببببذا السببببببب  مشببببببروع لأن القببببببانون يقببببببره ويعتببببببرف بببببببه وينظمببببببه ، حلببببببه عببببببن طريببببببق التحكببببببيموتفضببببببيل 
إلا إذا ثببببب  خببببلاف ذلببببك، ويكببببون السببببب   ، كمببببا يفتببببرض أن هببببذا السببببب  مشببببروع دائمبببباً قانونيببببةبقواعببببد 

غيببببر مشببببروع فببببي حببببالات الغببببص نحببببو القببببانون، كمببببا لببببو قصببببد بببببالتحكيم التهببببرل مببببن القواعببببد القانونيببببة 
الاسببببببتيلاء حببببببد العقببببببارات، أو التحايببببببل علببببببى القببببببانون بطريببببببق التواطببببببؤ ب يببببببة االخاصببببببة بإثبببببببات ملكيببببببة 

 .(3)حقوق الغير على

وفيما يتعلق بالقواعد العامة للعقود، يُعتبر السب  هو الغبرض المباشبر المتبوخى مبن العقبد، ويجب  أن 
يكون موجودًا وصحيحًا ومباحًا وغير مخال  للنظام العام وافدال. وينطبق هذا المبدأ على اتفاق التحكبيم 
ا للنظببام العببام أو افدال العامببة، أو إذا كببان  ا، حيببث يُلغببى الاتفبباق إذا كببان السببب  مخالفببً الإلكترونببي أيضببً

 غير مشروع.

 

 .182مرجع سابق، ص أحمد شتا، شرر قانون التحكيم،( د. محمد 1)
 .91ص ،مرجع سابق ،د. جعفر ذي  المعاني(2) 
معهبد البحببو   ،رسبالة ماجسببتير )غيبر منشببورة( ،النظبام القببانوني الخباص بببالتحكيم الإلكترونبي ،رضبوان هاشبم الشببريفي(3) 

 .97ص ،م2010 ،القاهرة ،والدراسات العربية
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وصفوة القول: فإن يمكن للأطراف الاتفاق على اللجوء إلى التحكيم الكترونياً عن طريق تببادل رسبائل 
البيانبات أو الخطاببات الإلكترونيببة، ولبم يشبترط المشببرع شبكلًا خاصباً لصببياغتها أو طريقبة تبدوينها، وتكببون 

 هذه الكتابة إلكترونية متى أمكن قراءتها وعدم التعديل فيها والاحتفاظ بها.
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 الخاتمة

فقببببد توصببببلنا التحكببببيم الإلكترونببببي،  اتفبببباقفببببي ختببببام هببببذه الدراسببببة ومببببن خببببلال مببببا استعرضببببناه عببببن 
 والتوصيات يمكن عرضها فيما يلي:في ختام هذا البحث إلى عدد من النتائج 

النتائج::أولا

(، سوى أنه يتم عبر الوسبائط التقليدي )العاديلا يختل  اتفاق التحكيم الإلكتروني عن اتفاق التحكيم   -
 .لمعالجة البعد المكاني بين طرفي التحكيمالإلكترونية وشبكات الاتصال الحديثة 

المتمثلببببة فببببي الشببببرط صببببور اتفبببباق التحكببببيم التقليببببدي هببببي ذاتهببببا  الإلكترونببببيصببببور اتفبببباق التحكببببيم  -
 .عقد  إلىوالمشارطة والإحالة 

 الإلكترونيبببببةيمكبببببن أن تتناسببببب  مبببببع الكتاببببببة الكتاببببببة كشبببببرط شبببببكلي فبببببي اتفببببباق التحكبببببيم التقليبببببدي،  -
وأن تكببببون تلببببك الكتابببببة غيببببر مقببببدور علببببى  الإلكترونببببيوفقببببا للشببببكل بشببببرط أن تكببببون تلببببك الكتابببببة 

     تعديلها، ويكون للأطراف القدرة على الاحتفاظ بها.
لشبببببروط التحكبببببيم التقليبببببدي فيمبببببا يخبببببص ا اتفببببباقعبببببن  التحكبببببيم الإلكترونبببببي كثيبببببراً  اتفببببباقلا يختلببببب   -

  .الإلكترونيعن طريق التوقيع قبول مضمون العقد عن الإرادة و لتعبير ويتم االموضوعية، 
، لما يتمتع به من قدرة فائقة في تلك الصورويعتبر التوقيع الرقمي أهم   عدة صور  الإلكترونيللتوقيع   -

، بالإضافة لتح يقبه درجبة عاليبة مبن الثقبة والأمبان فبي اسبتخدامه وتطبيقبه الاتفاق  تحديد هوية أطراف
  .عند إبرام اتفاق التحكيم

للأطبببراف الاتفببباق علبببى اللجبببوء إلبببى ، ويمكبببن لا يوجببد مبببا يمنبببع قببببول اتفببباق التحكبببيم المببببرم إلكترونيببباً  -
 خاصباً  التحكيم عن طريق تبادل رسبائل البيانبات أو الخطاببات الإلكترونيبة، ولبم يشبترط المشبرع شبكلاً 

لصياغتها أو طريقة تدوينها، فقد تكون خطية أو مطبوعة كما تكون هذه الكتابة إلكترونية متبى أمكبن 
 قراءتها وعدم التعديل فيها والاحتفاظ بها.

 الالكتروني ووسيلة لإثباته. التحكيم اتفاقوسيلة للتعبير عن قبول مضمون  الالكترونيالتوقيع  يعد  -
ا التوصيات::ثانيا

 يمكن تقديم الاقتراحات التالية: أنفاً  إليها الإشارةمن خلال النتائج التي تم  
 الإلكترونبينصوص خاصة تجيز اتفاق التحكيم بتعديل قانون التحكيم وإضافة نوصي المشرع اليمني  -

 لمواكبة التطور التكنولوجي للتسهيل على المتعاملين.
، مع ضرورة ضمان عدم القدرة على تعديلها بصورة منفردة الإلكترونيةنوصي المشرع باعتماد الكتابة  -

 والقدرة على الاحتفاظ بها لضمان استقرار وثبات الاتفاق.
للدولبببة تقبببوم بالمصبببادقة تابعبببة  إنشببباء أجهبببزة متخصصبببةالجهبببات ذات العلاقبببة فبببي الحكومبببة بنوصبببي  -

 لتوقيع الألكتروني.والتوثيق على ا
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باتفاق  الندوات والمؤتمرات القانونية للتعري  الورش والدورات و ضرورة عقد  نوصي الجهات المختصة ب -
 بدور وأهمية ومزايا التحكيم الإلكتروني.، وبشكل عام الإلكترونيالتحكيم 

  الحديثة. الاتصالام وسائل وأجهزة ضرورة وضع أنظمة قانونية وتقنية متطورة تحكم استخد  -
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