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 تصور مقترح لتطوٌر عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة

القبانً ًد. تركً ٌحٌ
(1)

 

د. محمد محسن صالح رزه
(2)

 
 

 

 :باللغة العربٌة الملخص

هدف البحث إلى البحث عن واقع ممارسة عملٌة اتخاذ القرار بالجامعات الٌمنٌة  وتقددٌم تودور 

مقتددرل لتيددوٌر عملٌددة اتخدداذ القددرار فددً الجامعددات الٌمنٌددة .، وقددد اسددتخدم الباحددث المددن   الوودد ً 

سدتو  ممارسدة القٌدادات المسحً، والاستبٌان كأداة لمعرفدة ذلدا الواقدع، وقدد توودح البحدث إلدى أن م

الاكادٌمٌة لعملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة متوسية وفق نتدائ  الاسدتبٌان ككدح وعلدى مسدتو  

المحاور)تحدٌددد الملددكلة وتلخٌودد ا، وجمددع البٌانددات والمعلومددات، وتحدٌددد البدددائح وتقٌٌم ددا، واتخدداذ 

احوائٌة تعزي لمتغٌر الجامعدة ولودال   القرار وتن ٌذه، كما كلف البحث عن وجود فروق ذات دلالة

جامعدة ودنعا ، وتوجددد فدروق تعددزي لمتغٌدري الدرجددة العلمٌدة ، والعمددح الحدالً، وبنددا  علدى النتددائ  

السدابقة قدام الباحدث بعمدح تودور مقتدرل لتيددوٌر عملٌدة اتخداذ القدرار فدً الجامعدات الٌمنٌدة ، ت ددمن 

 .الأهداف، والمنيلقات، والمبررات للتوور المقترل

 التوور . -الجامعات   –اتخاذ القرار  عملٌة    الكلمات المفتاحٌة:

 :المقدمة

تُعد عملٌة اتخاذ القرار من أهم العملٌات التً تواجه القادة الأكادٌمٌٌن فً الجامعات، ف دً تملدح 

جوهر الأدا  السلٌم للقٌادات الأكادٌمٌة، وفً مختلف مستوٌات م الأكادٌمٌة، وتزداد أهمٌة عملٌدة اتخداذ 

ودلة أنلديت ا الأكادٌمٌدة القرارات فً الجامعات كون ا تُس م بلكح أساسً فً تمكٌن الجامعة مدن موا

بك ا ة وفاعلٌة. لذا تُعد عملٌة اتخاذ القرارات لدب اددارة الجامعٌدة الناجحدة، باعتبارهدا المحدور الم دم 

لكافة البرام ، والعملٌات الأكادٌمٌة  فً الجامعات. حٌث تقدوم علدى عمدح عقلدً مدنضم ٌت دمن تحدٌدد 

ح الملدكلة مو دوا القدرار الميلدوب اتخداذ قدرار الملكلة، والبحث عن الحلوح التيوٌرٌة الممكندة لحد

بلأنه، لم تقٌٌم هذه البدائح فدً  دو  معرفدة مسدبقة بدأهم أسدالٌب تقٌدٌم البددائح، ومدن لدم التوودح إلدى 

 قرار، أي أن اتخاذ القرار ٌملح العملٌة الأخٌرة  من هذه العملٌات. 

تً لغلت العلمدا  سدوا  علمدا  ومن لم فإن مو وا عملٌة اتخاذ القرار من الموا ٌع الم مة ال

اددارة، أو ال لسدد ة، أو السٌاسددة، فر سددا  الأقسددام ٌمللددون اللددرٌحة الم مددة للقٌددادات الأكادٌمٌددة فددً 

فرئٌس القسم وأع ا  هٌئة التدرٌس الملداركون فدً  -فٌما ٌخص عملٌات اتخاذ القرارات -الجامعات 

 مة للقرار وعملٌاته المختل دة، مدن خدلاح تبدادح الآرا  عملٌة اتخاذ القرار فً الأقسام ٌمللون البداٌة الم

والأفكار بٌن الأع ا  الملاركٌن فً عملٌات اتخاذ القدرار ومدن لددٌ م الخبدرة والتجربدة التدً تد هل م 

 .للمساهمة فً اقترال الحلوح المناسبة وترلٌد القرارات فً الأقسام داخح الكلٌات فً الجامعة

 
                                                             

  .أستاذ اددارة والتخيٌي التربوي المساعد( 1)

  .أستاذ اددارة والتخيٌي التربوي المساعد( 2)
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 مشكلة البحث وتساؤلاته:

تلددا الجامعددات الٌمنٌددة بنٌددة تحتٌددة وأرات  وممتلكددات ومعامددح وأج ددزة  وأنضمددة الكترونٌددة تم

تراكمددت علددى مددد  سددنوات عدٌدددة وكددذلا مقومددات مادٌددة وإمكانددات بلددرٌة هائلددة ممددا ٌجعل ددا مددن 

تمحددورت ملددكلة البحددث فددً التسددا ح  وبالتددالًالجامعددات الرائدددة علددى المسددتو  المحلددً وادقلٌمددً، 

 تً: الرئٌس الآ

 ؟ما التوور المقترل لتيوٌر عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة

 وٌ دف  البحث الحالً إلى ادجابة عن الاسئلة ال رعٌة الآتٌة:

مددا مسددتو  ممارسددة القٌددادات الأكادٌمٌددة لعملٌددة اتخدداذ القددرار فددً الجامعددات الٌمنٌددة مددن  -1

 وج ة نضر القٌادات الأكادٌمٌة؟

بدددٌن متوسددديات          دلالدددة إحودددائٌة عندددد مسدددتو   هدددح توجدددد فدددروق ذات  -2

اسددتجابات أفددراد العٌنددة حددوح ممارسددة عملٌددة اتخدداذ القددرار تعددز  لمتغٌددرات )الجامعددة، 

 والقسم، والدرجة العلمٌة، والعمح الحالً، وسنوات الخبرة(؟  

 ما التوور المقترل لتيوٌر عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة ؟ -3

 البحث:أهمٌة 

ٌمكن أن ٌس م البحث فً تعرٌف القٌادات الأكادٌمٌة فً الجامعات الٌمنٌة بعملٌات اتخاذ  -1

 القرارات.

كن أن ٌس م البحث فً تعرٌف القٌادات الأكادٌمٌة فً الجامعات الٌمنٌة بعملٌات اتخاذ ٌم -2

 القرارات.

 تخاذ القرار.ل ت نضر القٌادات الأكادٌمٌة فً الجامعات الٌمنٌة إلى أهمٌة عملٌة ا -3

أن البحث الحالً ٌمكن أن ٌس م فً رفد المكتبة العلمٌة بج د علمً وفت  آفاق للباحلٌن  -4

 فً مو وا البحث ن سه.

 سٌقدم تووراً مقترحاً لتيوٌر عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة -5

 حدود البحث:

 ٌقتور البحث الحالً على الحدود الآتٌة  

 عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة ومراحله المختل ة  : تيوٌرالحدود الموضوعٌة

من حٌث ) تحدٌد الملكلة وتلخٌو ا، وجمع البٌانات والمعلومات، وتحدٌد البدائح 

 وتقٌٌم ا، واتخاذ القرار وتن ٌذه(.

 :لملت جامعات) ونعا ، وذمار، وإب، وعمران(.. الحدود المكانٌة 

 2222/2219ً العام الجامعً م: يبق هذا البحث فالحدود الزمانٌة 

 عمدا  الكلٌات، ونواب م، ور سا  الأقسام الأكادٌمٌة( فً الجامعات الحدود البشرٌة( :

 الٌمنٌة الحكومٌة.

 .مصطلحات البحث:

( عملٌدة اتخداذ القدرار: بأن دا يعملٌدة حسدم لموقدف Websterٌعرف قداموس ) عملٌة اتخاذ القرار:

ٌم اللابت لعملٌات اتخاذ القرار ، وودٌاتت ا علمٌداً وإدخال دا إلدى ن ائً فً ملكلة ما عن يرٌق التوم

 (.     (Webster,1971, 585حٌز التن ٌذي. 
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بأن ددا تلددا الخيددوات وادجددرا ات مددن تلددخٌص ملددكلة القددرار  وٌقصددد ب ددا فددً هددذا البحددث :

حقٌدق أهدداف وتحدٌدها، وجمع البٌانات والمعلومات، واختٌار البددٌح لاتخداذ قدرار أكدادٌمً مدن أجدح ت

 وخيي وبرام  التعلٌم فً الجامعات الٌمنٌة،

 :الإطار النظري

ٌتنداوح هددذا الجددز  مددن البحددث عملٌددة اتخدداذ القددرار وكددذا الدراسددات السددابقة التددً تحقددق السدد اح 

 الأوح لملكلة البحث وهً كما ٌأتً:

 عملٌات اتخاذ القرار.

 (.22299211القرار بأن ا: )خلٌح،أو   كلٌر من علما  اددارة خيوات عملٌات اتخاذ 

: هً عبارة عن تلخٌص للملكلة بدقة، حٌث ٌس ح و ع حلوح ملائمة تحدٌد المشكلة -أ 

 ل ا.

 : التً ٌنبغً تحقٌق ا وذلا لتوجٌه القرار إلى الوج ة الوحٌحة.تحدٌد الأهداف  -ب 

ئق : فلا بد من الحووح على أكلر عدد ممكن من الحقاالحصول على الحقائق والمعلومات -ج 

 حوح القرار  من الحدود الزمنٌة الم رو ة.

: وهً لٌست س لة تحتاج إلى خبرا  وملاركة العاملٌن فً البحث عن البحث عن بدائل -د 

 بدائح للحح.

 : بعد عملٌة البحث السابقة ٌتم إجرا  م ا لة.تقوٌم البدائل -ه 

الخيوة ٌتم  : وهً مرحلة اتخاذ القرار وهً أهم خيوة، لأن فً هذهاختٌار البدٌل الأفضل -و 

 اختٌار البدٌح المناسب.

: ومن الم م فً هذه الخيوة لرل القرار للملاركٌن ف م أكلر استعداداَ التنفٌذ والمتابعة -ز 

 لدعم القرار.

 الترابط بٌن عملٌة اتخاذ القرار و.

ارتبيددت عملٌددة اتخدداذ  القددرار مددن تحدٌددد ملددكلة القددرار وتلخٌودد ا، وعملٌددة جمددع البٌانددات 

بددأنواا المعلومددات المختل ددة والبٌانددات الأولٌددة، والكمٌددة، واللانوٌددة، وكددذا عملٌددة تحدٌددد والمعلومددات 

البدددائح وتقٌٌم ددا ، وعملٌددة اتخدداذ القددرار وتن ٌددذه ، بعملٌددات . مددن تولٌدددها ، وتلخٌودد ا،  وتيبٌق ددا،  

كترونٌدة أو أي وإنتاج ا ونقل ا ، وأخٌراً عملٌدة تخزٌن دا فدً أٌقوندات إلكترونٌدة إن وجددت أو مل دات إل

 وسٌلة من وسائح التخزٌن التقلٌدٌة الورقٌة.

 الدراسات السابقة :

ايلع الباحث على عدد من الدراسات السابقة التً تناوله عملٌة اتخاذ القرار وقدد تدم ترتٌب دا مدن 

 الأحدث إلى الأقدم على النحو الآتً:

ت المتخددذة فددً مجددالس (. ب دددف التعددرف علددى درجددة فاعلٌددة القددرارا2214أجددر  أبددو عالددور)

الأقسام الأكادٌمٌة فً الجامعات الأردنٌة من خلاح: الملاركة فً اتخاذ القدرارات، واللقافدة التنضٌمٌدة، 

والتمكددٌن، والقٌددادة وتووددلت الدراسددة إلددى أن درجددة فاعلٌددة القددرارات المتخددذة فددً مجددالس الأقسددام 

 ة التدرٌس كانت مرت عة. الأكادٌمٌة فً الجامعات الأردنٌة من وج ة نضر أع ا  هٌئ

هدفت إلى استيلاا  واقع وناعة القرارات القٌادٌة فً الجامعات الٌمنٌدة،  (.2212قاٌد )وأجر  

والتووح إلى اسدتراتٌجٌة مقترحدة لتيدوٌر ودناعة القدرار فدً الجامعدات الٌمنٌدة فدً  دو  التحدولات 
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ف مدواين العجدز والخلدح ادداري اددارٌة  الحدٌلة فً مجتمع المعرفة   وتوودلت الدراسدة إلدى  كلد

لددد  اددارة الجامعٌددة، كمدددا حدددد الباحدددث أهددداف الاسدددتراتٌجٌة ومراحددح تن ٌدددذها وآلٌات ددا، وو دددع 

 ال مانات ومتيلبات نجاح ا، والمعوقات المتوقعة وكٌ ٌة التغلب علٌ ا.

توودلت .دراسة  هددفت إلدى بٌدان جدودة اسدتخدام اللدبكات العنكبوتٌدة  و(2227وأجرى درمان ) 

إلى أنّ استخدام النضام المقترل  من خلاح نضام على اللبكة الالكترونٌة ٌحقق اسدتلمار المعرفدة بك دا ة 

عالٌة  دسناد عملٌة اتخاذ القرار الاسدتراتٌجً، و ٌتدٌ  النضدام المودمم سدرعة فدً ادنجداز واسدتلماراً 

 للج ود والوقت.

دراسة هدفت إلى: فحص خمسة أنواا من القرارات الروتٌنٌة التً  (،"Grzywinsk,1995وأجرى )

تتخذ فً كلٌات المجتمع، والكلٌدات اللداملة، وكلٌدات التقنٌدة الزراعٌدة، وقدد و دع الباحدث ال ر دٌتٌن 

التددالٌتٌن لتحقٌددق هدددف الدراسددة ،.وكلدد ت نتددائ  الدراسددة إلددى أن البنددا  التنضٌمددً للكلٌددات هددو العامددح 

 ٌة اتخاذ القرار، فاستقلالٌت ا تقلح من تألٌر العامح السٌاسً فً عملٌة اتخاذ القرار.الم لر فً فاعل

هدفت إلى مد  تيبٌق التقنٌات الكمٌة والنوعٌة اددارٌدة (: دراسة Carlos&Valero,1997وأجرى) 

ز فً التخيٌي  والتوجٌه لدد  مددٌري الكلٌدات والجامعدات فدً ولاٌدة فرجٌنٌدا ومراقبدة الأنلدية لتعزٌد

قدددرات م اددارٌددة والأكادٌمٌددة لوددنع القددرار .وتووددلت الدراسددة إلددى أن قدددرة المدددٌرٌن علددى معرفددة 

التقنٌات ومد  استخدام ا منخ  دة نسدبٌاً. وبٌندت أن اسدتخدام التقنٌدات النوعٌدة أكلدر أهمٌدة فدً ودنع 

 القرار..

ٌن: . وأهمٌت ددا دراسدة اسددت دفت  التركٌددز علددى مجددالٌن أساسددٌ (،Ivan & Dana: 2014وأجدرى )

وفوائدها للم سسدات، والمجداح اللدانً: اتخداذ القدرار واجدرا ات اتخداذه وعلاقتده ب.. وتوودح البحدث 

إلدى أن علدى الم سسدات اسدتٌعاب أهمٌدة .، وأن ٌسددتخدموا . بلدكح فعداح عندد اتخداذ أي قدرار م ددم أو 

 تٌر م م سوا  أكان وغٌراً أم كبٌراً.

 التعلٌق على الدراسات السابقة:

ٌت   من خلاح استعرات الدراسات السابقة أن ا تت ق مدع الدراسدة الحالٌدة فدً أهمٌدة اسدتخدام 

التقنٌات الحدٌلة لعملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة . وات ق البحدث الحدالً مدع الدراسدات السدابقة 

قة أن البحدث من حٌث مو دوا . وعملٌدة اتخداذ القدرار ومدا ٌمٌدز البحدث الحدالً عدن الدراسدات السداب

تندداوح عملٌددة اتخدداذ القددرار كمتغٌددر مسددتقح وإدارة المعرفددة كمتغٌددر تددابع ، ا ددافة إلددى أن هددذا البحددث 

 سوف ٌقدم تووراً مقترحاً لتيوٌر عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة ..

 من جٌة البحث واجراءاته: 

 المن ج:

الضداهرة كمدا هدً فدً الواقدع دون تددخح استخدم الباحث المن   الوود ً المسدحً الدذي ٌودف 

 الباحث فٌ ا.

 مجتمع البحث: 

ٌتكون مجتمع هدذا البحدث مدن عمددا  الكلٌدات وندواب م، ور سدا  الأقسدام الأكادٌمٌدة فدً كلٌدات 

 (.1الجامعات الٌمنٌة الحكومٌة كما هو مو   فً الجدوح رقم )
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 مٌة.( توزٌع مجتمع البحث للجامعات الٌمنٌة الحكو1جدوح رقم )

(،)وزارة التعلٌم العالً 173-163م، 2215المودر )المجلس الأعلى لتخيٌي التعلٌم الٌمن، م لرات التعلٌم العالً

 (2792214والبحث العلمً،

( 45( كلٌدات إنسدانٌة، و)62( كلٌدة، من دا )127عددد الكلٌدات إلدى )(  أن 1ٌتضح من الجدول رقدم )

 كلٌة تيبٌقٌة

 عٌنة البحث:

( عمٌد ونائب عمٌد ورئدٌس قسدم تدم اختٌدار عٌندة البحدث بيرٌقدة  341تكونت عٌنة البحث من ) 

 علوائٌة يبقٌة.

 ( الجامعات التً تم اختٌارها بالطرٌقة العشوائٌة الطبقٌة.2جدول رقم )

 ( كلٌة تيبٌقٌة وإنسانٌة. 46تم اختٌار العٌنة من الجامعات الأربع من كلٌات ا البالغ عددها )

 اسم الجامعة م
سنة 
 التأسٌس

عمداء  الكلٌة
 الكلٌات

نواب 
 الكلٌات

عدد 
 الأقسام

 المجموع
 إنسانٌة تطبٌقٌة

 154 127 29 18 11 7 م1972 جامعة ونعا  1

 147 93 36 18 12 6 م1972 جامعة عدن 2

 132 95 23 12 6 6 م1995 جامعة تعز 3

 114 78 23 13 7 6 م1996 جامعة الحدٌدة 4

 69 45 16 8 4 4 م1996 جامعة إب 5

جامعة  6
 ح رموت

 92 56 23 13 7 6 م1996

 86 51 22 13 5 8 م1996 جامعة ذمار 7

 46 25 14 7 6 1 م2227 جامعة عمران 8

جامعة  9
 البٌ ا 

 21 15 4 2 2 - م2228

 32 23 6 3 2 1 م2212 جامعة حجة 12

 891 588 223 127 62 45 ادجمالً

 اسم الجامعة م
سنة 
 التأسٌس

عدد  الكلٌة
 العمدا 

نواب 
 الكلٌات

عدد 
 الأقسام

 اجمالً
النسبة 
 إنسانٌة تيبٌقٌة المئوٌة

جامعة  1
 ونعا 

 %4334 154 127 29 18 11 7 م1972

 %2432 86 51 22 13 5 8 م1996 جامعة ذمار 2

 %1934 69 45 16 8 4 4 م1996 جامعة إب 3

جامعة  4
 عمران

 %13 46 25 14 7 6 1 م2227

 %122 355 228 81 46 26 22 المجموا



 د. محمد محسن صالح رزه  د. تركي يحيى القباني &                 اليمنية الجامعات في القرار اتخاذ عملية لتطوير مقترح تصور
 

 

  

 م0000ديسمبر.  الثانيالعدد:                                                جامعة الرازي – مجلة كلية العلوم الإدارية والإنسانية
9 

 أداة البحث وخطوات بنائ ا:

استخدم البحث الحالً الاستبٌان كأداة من أدوات البحث العلمدً لجمدع البٌاندات مدن عٌندة البحدث 

 وقد تم فً إعدادها إتباا الخيوات الآتٌة:

 الدراسات السابقة التً تناولت عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات.الايلاا على  -1

 الايلاا على الأدب السابق المتعلق بعملٌة اتخاذ القرار . . -2

( فقرة 42تم  تحدٌد فقرات ومحاور الاستبانة فً وورت ا الأولٌة وقد تكونت من )  -3

 موزعة على أربعة محاور.

مجموعة من الخبرا  لأخذ مقترحات م تم عرت الاستبانة فً وورت ا الأولٌة على   -4

حوح فقرات الاستبانة ومحاورها وقد تم التعدٌح وفق ملاحضات الخبرا  واوبحت 

( فقرة موزعة على أربعة محاور هً: تحدٌد الملكلة 42الاستبانة  مكونة من )

 وتلخٌو ا، جمع البٌانات والمعلومات، تحدٌد البدائح وتقٌٌم ا، اختٌار البدٌح وتن ٌذه.

 صدق  الأداة:

تم عرت الاستبانة على مجموعة من المحكمٌن ممن ٌملكون الخبرة الواسعة فً عملٌدة القٌداس 

 والتقوٌم وقد تم تعدٌح الاستبانة فً  و  ملاحضات م.

 ثبات الأداة:

(.وهدً نسدبة لبدات 2387تم التأكد من لبات الأداة من خلاح استخدام أل ا كرونباخ وقد بلغ اللبدات )

 عح الباحث ميمئن فً اجرا ات البحث.عالٌة تج

 اجراءات تطبٌق الأداة:

النزوح المٌدانً من قبح الباحث إلدى الجامعدات المختدارة ) ودنعا ، وذمدار، وعمدران، وإب( و 

(. نسخة من الاستبانة، وقد تم تحدٌد الوسي المرج  وتقددٌرة الل ضدً علدى النحدو الآتدً: 355تم توزٌع )

 .مستو  الممارسة حسب المتوسيات الحسابٌة ( توزٌع درجات3جدوح رقم )

 المعالجات الاحصائٌة:

 لعمح المعالجات الاحوائٌة الآتٌة:  Spssتم استخدام البرنام  الاحوائً  -1

 معامح )أل ا كرونباخ(  لقٌاس لبات أداة البحث. -2

 قٌمة البدٌح
 حدود المتوسي الحسابً

 مستو  الممارسة
 الحد الأعلى الحد الأدنى

 منخ ت جداً  1382 1 1
 منخ ت 2362 1381 2
 متوسي 3342 2361 3
 عاح   4322 3341 4
 عاح  جداً  5 4321 5
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المتوسي الحسابً: لمعرفة مد  ارت اا أو انخ ات استجابات أفراد عٌنة البحث على كح  -3

 حسابً.عبارة من عبارات متغٌرات البحث، وترتٌب العبارات حسب أعلى متوسي 

الانحراف المعٌاري: للتعرف على مد  انحراف استجابات م ردات البحث لكح فقرة عن  -4

وسي ا الحسابً، إلى جانب مجالات ا الرئٌسٌة، فكلما اقتربت قٌمته من الو ر تركزت 

 الاستجابات وانخ ت تلتت ا.

 للتعرف على دلالة ال روق حسب متغٌر )الأقسام الأكادٌمٌة(. T-test)اختبار ) -5

( لاختبار ال روق بٌن متغٌرات البحث (ONE WAY ANOVAاختبار تحلٌح التباٌن الأحادي  -6

 بحسب )الجامعة، والدرجة العلمٌة، والعمح الحالً، وسنوات الخبرة(.

( للمقارنة البعدٌة لتحدٌد اتجاه ومودر ال روق الدالة إحوائٌاً فً Scheffeاختبار لٌ ٌه) -7

 اختبار تحلٌح التباٌن الأحادي.

 عرض النتائج ومناقشت ا:

  تم التووح  لنتائ  الدراسة وذلا من خلاح ادجابة على تسا لات الدراسة الآتٌة:

مدا مسدتو  ممارسدة عملٌدة اتخداذ القدرار  بالنسبة للإجابة على السدؤال الأول  والدذي ٌدنص علدى "

( 4ذلدا .جددوح رقدم )فً الجامعات الٌمنٌة من وج ة نضر أفراد عٌنة البحث ؟يوالجدوح الآتدً ٌو د  

المتوسدديات الحسددابٌة والانحرافددات المعٌارٌددة لتقدددٌرات العٌنددة علددى المحددور الأوح المتعلددق بمسددتو  

 . ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة

(، وبتحلٌدح نتدائ  المحدور الأوح أن المتوسدي العدام لممارسدة عملٌدة 4الجددوح رقدم )وٌت   من 

 2357(، وانحدراف معٌداري ) 3318اتخاذ القرار حوح على مستو  ممارسة متوسدية بمتوسدي حسدابً )

 (، وهو ٌقابح مستو  ممارسة متوسي

ئٌة عندد مسدتو  )هح توجد فروق ذات دلالدة إحودا وللإجابة عن السؤال الثانً للبحث ونصه:

(، بٌن متوسيات تقدٌرات استجابات أفراد العٌنة عن مستو  ممارسة عملٌة اتخداذ القدرار تعدز  0.05)

لمتغٌرات )الجامعة، والقسم، والدرجة العلمٌة، والعمدح الحدالً، وسدنوات الخبدرة( . ولةجابدة عدن هدذا 

 الس اح تم تناوح متغٌرات البحث كما ٌأتً:

 :الجامعةلمتغٌر الأول: ا

(، لمعرفدة ال دروق حسدب الجامعدة كمدا  (ONE WAY ANOVAتم استخدام تحلٌدح التبداٌن الأحدادي 

 (.5فً الجدوح رقم )

 م
 المجالات الخاوة بالمحور الأوح:

مستو  ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات 
 الٌمنٌة ..

المتوسي 
 بًالحسا

الانحراف 
 المعٌاري

مستو  
 الممارسة

 متوسي 0.66 3.33 تحدٌد الملكلة وتلخٌو ا. 1
 متوسي 0.64 3.25 جمع البٌانات والمعلومات. 2
 متوسي 0.72 3.18 تحدٌد البدائح وتقٌٌم ا. 3
 متوسي 0.73 2.94 اتخاذ القرار وتن ٌذه. 4

 متوسي 0.57 3.18 المحور الأوح ككح.
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(، لمعرفة الفروق حسب متغٌر الجامعة  (ONE WAY ANOVA( تحلٌل التباٌن الأحادي 21جدول رقم )

 حول مستوى مماسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة.

 مصدر التباٌن المجال
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

قٌمة 
(F) 

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

تحدٌد ملكلة 
القرار 

 وتلخٌو ا.
 

بٌن 
 المجموعات

7.727 3 2.576 

داخح  دالة 0.00 6.314
 المجموعات

106.060 260 .408 

  263 113.787 المجموا الكلً

جمع المعلومات 
 والبٌانات.

بٌن 
 المجموعات

9.092 3 3.031 

داخح  دالة 0.00 7.984
 المجموعات

98.692 260 .380 

  263 107.784 المجموا الكلً

تحدٌد البدائح 
 وتقٌٌم ا.

بٌن 
 المجموعات

7.207 3 2.402 

داخح  دالة 0.00 4.782
 المجموعات

130.603 260 .502 

  263 137.810 المجموا الكلً

اختٌار القرار 
 وتن ٌذه.

بٌن 
 المجموعات

6.347 3 2.116 

داخح  دالة 0.01 4.093
 المجموعات

134.393 260 .517 

  263 140.740 المجموا الكلً

 ككح.

بٌن 
 المجموعات

6.837 3 2.279 

داخح  دالة 0.00 7.658
 المجموعات

77.379 260 .298 

  263 84.217 المجموا الكلً

( دالدة احودائٌاً،  وهدذا ٌعندً وجدود فدروق دالدة إحودائٌاً Fبالنسبة للمجالات ككح كانت قٌمدة ) 

(، فً مستو  ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة تعز  لمتغٌدر 2325عند مستو  الدلالة )

( (Scheffeالجامعة لد  عٌندة البحدث، وللتعدرف علدى اتجداه وموددر ال دروق تدم اسدتخدام اختبدار لدٌ ٌه 

 .دٌةللمقارنة اللنائٌة البع

 ( اتجاه ومصدر الفروق فً عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعة.6جدول رقم )

مقارنة مع باقً  الجامعة الأبعاد
مستوى  الفروق لشٌفٌه الجامعات

 الدلالة الدلالة

تحدٌد ملكلة 
القرار 

 وتلخٌو ا.
 

 ونعا 
 دالة 000. *45370. ذمار

 تٌر دالة 528. 16503. عمران
 تٌر دالة 0.22 22466. اب

 تٌر دالة 0.13 28867.- عمران ذمار
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مقارنة مع باقً  الجامعة الأبعاد
مستوى  الفروق لشٌفٌه الجامعات

 الدلالة الدلالة

 تٌر دالة 0.29 22904.- اب

 تٌر دالة 0.97 05963. اب عمران

جمع المعلومات 
 والبٌانات.

 ونعا 
 دالة 0.00 *49470. ذمار

 تٌر دالة 0.21 22794. عمران

 تٌر دالة 0.32 19398. اب

 ذمار
 تٌر دالة 0.16 26676.- عمران

 تٌر دالة 0.08 30072.- اب

 تٌر دالة 0.99 03396.- اب عمران

تحدٌد البدائح 
 وتقٌٌم ا.

 ونعا 
 دالة 0.01 *41856. ذمار
 تٌر دالة 0.12 29690. عمران

 تٌر دالة 0.33 21960. اب

 ذمار
 تٌر دالة 0.85 12166.- عمران

 تٌر دالة 0.51 19896.- اب

 تٌر دالة 0.96 07731.- اب عمران

اختٌار القرار 
 وتن ٌذه.

 ونعا 
 تٌر دالة 0.17 26574. ذمار

 تٌر دالة 0.05 35049. عمران

 تٌر دالة 0.05 *33845. اب

 ذمار
 تٌر دالة 0.94 08475. عمران

 تٌر دالة 0.96 07271. اب

 تٌر دالة 1.00 01204.- اب عمران

 ككح.

 ونعا 
 دالة 0.00 *41302. ذمار

 تٌر دالة 0.06 26032. عمران

 تٌر دالة 0.08 24043. اب

 ذمار
 تٌر دالة 0.54 15270.- عمران

 تٌر دالة 0.41 17259.- اب

 تٌر دالة 1.00 01989.- اب عمران

          *  دالة احوائٌاً عند مستوي الدلالة 

 المتغٌر الثانً: القسم الأكادٌمً: 

لمعرفدة ال دروق بدٌن القسدم الأكدادٌمً )انسدانً، تيبٌقدً(. كمدا فدً  (،(T-Testتم استخدام اختبدار

 (.7الجدوح رقم )

( لعٌنتٌن مستقلتٌن لدلاله ال روق حسب نوا ) القسم الأكادٌمً  ( حوح  (T-Test( اختبار 7جدوح رقم )

 مستو  ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة.

 المجال
القسم 
 الأكادٌمً

 العدد
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

درجة  (Tقٌمة )
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

تحدٌد ملكلة 
 القرار وتلخٌو ا

 70671. 3.3561 166 إنسانً
تٌر  0.33 975. 262

 56503. 3.2744 98 تيبٌقً دالة

جمع البٌانات 
 والمعلومات

 67101. 3.2256 166 إنسانً
 دالةتٌر  0.38 884.- 262

 58477. 3.2978 98 تيبٌقً

تحدٌد البدائح 
 وتقٌٌم ا

 76280. 3.1813 166 إنسانً
 تٌر دالة 0.99 014. 262

 65646. 3.1800 98 تيبٌقً
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 المجال
القسم 
 الأكادٌمً

 العدد
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

درجة  (Tقٌمة )
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

اختٌار القرار 
 وتن ٌذه

 75395. 2.9264 166 إنسانً
 تٌر دالة 0.65 461.- 262

 69486. 2.9694 98 تيبٌقً

 ككح
 59390. 3.1755 166 إنسانً

 تٌر دالة 0.88 149.- 262
 51784. 3.1862 98 تيبٌقً

(، تٌدر دالدة إحودائٌاً وبالتدالً لا (T( إلدى أن قٌمدة 7وتلٌر النتائ  المو حة فدً الجددوح رقدم )

 (..2325توجد فروق دالة احوائٌاً عند مستو  الدلالة )

 

 المتغٌر الثالث: الدرجة العلمٌة:

(، لمعرفة ال روق حسب الدرجدة العلمٌدة  (ONE WAY ANOVAتم استخدام تحلٌح التباٌن الأحادي 

 (.8كما فً الجدوح رقم )

(، لمعرفدة ال دروق حسدب متغٌدر  (ONE WAY ANOVA( تحلٌدح التبداٌن الأحدادي 8جددوح رقدم )

 الدرجة العلمٌة حوح مستو  ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة.

 مصدر التباٌن المجال
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 (F)قٌمة 
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

تحدٌد ملكلة 
القرار 

 وتلخٌو ا.
 

 2.033 2 4.066 بٌن المجموعات

 دالة 0.01 4.836
داخح 

 المجموعات
109.721 261 .4202 

  263 113.787 المجموا الكلً

 
جمع البٌانات 
 والمعلومات.

 1.945 2 3.889 بٌن المجموعات

 دالة 0.01 4.886
داخح 

 المجموعات
103.894 261 .3982 

  263 107.784 المجموا الكلً

تحدٌد البدائح 
 وتقٌٌم ا.

 0.499 2 997. بٌن المجموعات

تٌر  0.39 0.951
 دالة

داخح 
 المجموعات

136.813 261 .5242 

  263 137.810 المجموا الكلً

اختٌار القرار 
 وتن ٌذه.

 1.980 2 3.959 بٌن المجموعات

 دالة 0.02 3.778
داخح 

 المجموعات
136.780 261 0.524 

  263 140.740 المجموا الكلً

 ككح

 1.062 2 2.123 بٌن المجموعات

 دالة 0.04 3.376
داخح 

 المجموعات
82.093 261 0.315 

  263 84.217 المجموا الكلً

توجددد فددروق ذات دلالددة إحوددائٌة فددً اسددتجابات عٌنددة البحددث ( أندده 8ٌت دد  مددن الجدددوح رقددم )

(. 0.05(، أي أوددغر مددن )0.04تعددز  لمتغٌددر الدرجددة العلمٌددة، حٌددث كددان مسددتو  الدلالددة ادحوددائٌة )
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وللتعددرف علددى اتجدداه ومودددر ال ددروق الدالددة احوددائٌا تددم اسددتخدام اختبددار )لددٌ ٌه( للمقارنددة اللنائٌددة 

 ( ٌبٌن نتائ  هذا الاختبار على مستو  متغٌر الدرجة العلمٌة، وذلا كالآتً: 25البعدٌة، والجدوح )

 

الجامعات الٌمنٌة ( اختبار لٌ ٌه لل روق فً مستو  ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً 9جدوح رقم )

 حسب الدرجة العلمٌة.

          *  دالة إحوائٌاً عند مستوي الدلالة 

( أن ال ددروق دالددة إحوددائٌاً بددٌن درجددة أسددتاذ 9ٌتبددٌن مددن نتددائ  المقارنددات اللنائٌددة فددً الجدددوح )

مسداعد لودال  أسدتاذ ملدارا فدً تحدٌدد ملدكلة القدرار وتلخٌود ا. وأن ال دروق فدً  وأسدتاذملارا 

 جمع البٌانات والمعلومات كانت موجبة بٌن درجة أستاذ وأستاذ مساعد لوال  أستاذ.

 رابع: العمل الحالً:المتغٌر ال

(. لمعرفدة ال دروق حسدب العمدح الحدالً  (ONE WAY ANOVAتم استخدام تحلٌح التباٌن الأحدادي 

 (.12كما فً الجدوح رقم )

 

 

 

 

 

 

 الابعاد
الدرجة 
 العلمٌة

مقارنة مع باقً 
 الدرجة العلمٌة

 الفروق لشٌفٌه
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 تحدٌد ملكلة
 القرار وتلخٌو ا.

 أستاذ
 تٌر دالة 1.00 00196.- أستاذ ملارا

 تٌر دالة 0.05 25733. أستاذ مساعد

أستاذ 
 ملارا

25929. مساعدأستاذ 
*

 دالة 0.02 

جمع البٌانات 
 والمعلومات.

 أستاذ
 تٌر دالة 0.21 17735. أستاذ ملارا

32122. أستاذ مساعد
*

 دالة 0.00 

أستاذ 
 ملارا

 تٌر دالة 0.27 14387. أستاذ مساعد

 اختٌار القرار وتن ٌذه.
 أستاذ

 تٌر دالة 0.13 23550.- أستاذ ملارا

 تٌر دالة 0.98 02209. أستاذ مساعد

أستاذ 
 ملارا

25759. أستاذ مساعد
*

 دالة 0.04 

 ككح.

 أستاذ
 تٌر دالة 0.99 01238. أستاذ ملارا

 تٌر دالة 0.11 19444. أستاذ مساعد

أستاذ 
 ملارا

 تٌر دالة 0.07 18206. أستاذ مساعد
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(، لمعرفة ال روق حسب متغٌر العمح  (ONE WAY ANOVA( تحلٌح التباٌن الأحادي 12جدوح رقم )

 الحالً حوح مستو  ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة.

 مصدر التباٌن المجال
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

 (F)قٌمة 
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

تحدٌد ملكلة 
 القرار وتلخٌو ا.

 

 2.549 3 7.646 بٌن المجموعات

6.243 
 

0.00 
 دالة 

داخح 
 المجموعات

106.142 260 .408 

  263 113.787 المجموا الكلً

جمع المعلومات 
 والبٌانات.

 4.328 3 12.984 بٌن المجموعات

11.870 
 

0.00 
داخح  دالة 

 المجموعات
94.800 260 .365 

  263 107.784 المجموا الكلً

تحدٌد البدائح 
 وتقٌٌم ا.

 7.183 3 21.548 المجموعاتبٌن 

16.063 
 

0.00 
 دالة 

داخح 
 المجموعات

116.262 260 .447 

  263 137.810 المجموا الكلً

اختٌار القرار 
 وتن ٌذه.

 3.778 3 11.335 بٌن المجموعات

7.592 
 

0.00 
 دالة 

داخح 
 المجموعات

129.404 260 .498 

  263 140.740 المجموا الكلً

 ككح.

 4.273 3 12.820 بٌن المجموعات

15.561 
 

0.00 
 دالة 

داخح 
 المجموعات

71.397 260 .275 

  263 84.217 المجموا الكلً

( دالة إحوائٌاً لجمٌع المجالات، (F( إلى أن قٌمة 12وتلٌر النتائ  المو حة فً الجدوح رقم )

(، فً مستو  ممارسة عملٌة اتخاذ 2325الدلالة )وهذا ٌعنً وجود فروق دالة إحوائٌاً عند مستو  

 القرار فً الجامعات الٌمنٌة تعز  لمتغٌر العمح الحالً.

ولمعرفة مودر هذه ال روق لابد من إجرا  مقارنات بعدٌة باستخدام اختبار )لٌ ٌه(، والجدوح رقم 

 ( ٌو   ذلا.11)

 

 

 

 

 

 

 

 



 د. محمد محسن صالح رزه  د. تركي يحيى القباني &                 اليمنية الجامعات في القرار اتخاذ عملية لتطوير مقترح تصور
 

 

  

 م0000ديسمبر.  الثانيالعدد:                                                جامعة الرازي – مجلة كلية العلوم الإدارية والإنسانية
16 

ممارسة عملٌة اتخاذ القرار فً الجامعات الٌمنٌة ( اختبار لٌ ٌه لل روق فً مستو  11جدوح رقم )

 حسب متغٌر العمح الحالً.

 الابعاد
العمل 
 الحالً

مقارنة مع باقً 
 العمل الحالً

 الفروق لشٌفٌه
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

تحدٌد ملكلة القرار 
 وتلخٌو ا.

 عمٌد
 تٌر دالة 0.05 11435. نائب عمٌد

 دالة 0.01 11007. رئٌس قسم

 نائب
 عمٌد

 تٌر دالة 0.94 08843. رئٌس قسم

جمع البٌانات 
 والمعلومات.

 عمٌد
 دالة 0.00 10807. نائب عمٌد

 دالة 0.00 10403. رئٌس قسم

نائب 
 عمٌد

 تٌر دالة 0.52 08357. رئٌس قسم

 تحدٌد البدائح وتقٌٌم ا.
 عمٌد

 دالة 0.00 11968. نائب عمٌد

 دالة 0.00 11520. رئٌس قسم

نائب 
 عمٌد

 تٌر دالة 0.33 09255. رئٌس قسم

 اختٌار القرار وتن ٌذه.
 عمٌد

 دالة 0.00 12626. نائب عمٌد

 دالة 0.03 12154. رئٌس قسم

نائب 
 عمٌد

 تٌر دالة 0.62 09764. رئٌس قسم

 ككح.

 عمٌد
 دالة 0.00 09378. نائب عمٌد

 دالة 0.00 09028. رئٌس قسم

نائب 
 عمٌد

 تٌر دالة 0.60 07253. رئٌس قسم

          *  دالة احوائٌاً عند مستوي الدلالة 

( أن ال روق دالة إحوائٌاً بٌن عمٌد ونائب عمٌد فً جمٌع المجدالات 11ٌتبٌن من الجدوح رقم ) 

 لوال  عمٌد.

 استخلاص أبرز النتائ  التً تووح الٌ ا البحث الحالً: ٌمكنمما سبق 

الاكادٌمٌة لعملٌة اتخاذ القرار جا ت متوسية كما أن أتلب أن واقع ممارسة القٌادات  -

 فقرات الس اح الأوح جا ت كذلا.

( فً استجابات  العٌنة 2325أكدت النتائ   وجود فروق دالة احوائٌاً عند مستو  الدلالة )  -

على متغٌر الجامعة ولوال  جامعة ونعا  ومتغٌر العمح الحالً ولوال  عمٌد. ومتغٌر 

 لمٌة ولوال  أستاذ.الدرجة الع

( فً استجابات العٌنة على 2325لا توجد فروق ذات دلالة احوائٌة عند مستو  الدلالة ) -

 متغٌر القسم.

 :  التصور المقترح
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بناً  على ما تقدم من عدرت لمسدتو  ممارسدة القٌدادات الاكادٌمٌدة بالجامعدات الٌمنٌدة لمسدتو  

التدً ذكدرت فدً الدراسدات السدابقة فقدد تدم و دع تودور ممارسة عملٌة اتخاذ القرار وأبدرز التجدارب 

مقترل لتيوٌر عملٌة اتخاذ القرار ٌت من ذلا التوور المبدررات والأهدداف وبعدت المتيلبدات علدى 

 النحو الآتً:

 مبررات التصور المقترح: - أ

اعتمددد التوددور المقتددرل علددى العدٌددد مددن المبددررات التددً ت كددد  ددرورة تيددوٌر عملٌددة اتخدداذ 

 جامعات الٌمنٌة ومن أهم المبررات الآتً:القرار بال

حاجة الجامعات الٌمنٌة الماسة لترلٌد القرارات وعملٌات اتخاذها لتحقٌق أهداف التنمٌة  .1

 المستدامة.

توجه وزارة التعلٌم العالً إلى إنلا  لبكة معلوماتٌة خاوة بالجامعات الٌمنٌة لسٌاسة  .2

 اً.القبوح والتنسٌق وربي ا بالجامعات الخاوة أٌ 

دور رأس الماح البلري الم هح والمدرب والقادر على الابداا والابتكار والتعامح مع  .3

 متيلبات العور وتحدٌاته.

التقدم الحدٌث فً تقنٌة المعلومات وما فر ته من  رورة تبنً تيبٌق التقنٌة فً عملٌة  .4

 اتخاذ القرار.

 أهداف التصور المقترح.  - ب

 الأهداف الآتٌة:ٌسعى التوور المقترل إلى تحقٌق 

ترتٌب القرارات بما ٌمكن من الاستغلاح الأملح لةمكانٌات المتاحة، وتجنب اتخاذ قرارات  -1

 علوائٌة. 

 مساعدة القٌادات الأكادٌمٌة للاست ادة من التجارب الناجحة فً عملٌة اتخاذ القرار  -2

 تقدٌم ر ٌة علمٌة لعملٌة اتخاذ القرار .  -3

   :مجالات التصور المقترح

 والبحدوث بعملٌة اتخداذ القدرار، وكدذا الدراسدات المتعلقة السابقة الأدبٌات على الباحث ايلاا بعد

 البحث، ومن خلاح ما تووح إلٌه البحث الحالً من نتائ  مٌدانٌدة تدم اقتدرال بمو وا المتعلقة السابقة

 الآتٌة: التوور مجالات

 :أولاً: مجال تحدٌد مشكلة القرار وتشخٌص ا

مجددداح الم لدددرات الآتٌدددة: مرتبدددة توددداعدٌا بحسدددب المتوسددديات الحسدددابٌة  وٌت دددمن هدددذا ال

 لاستجابات عٌنة البحث، وهً كالآتً:

 استخدام التقنٌة الحدٌلة فً تحدٌد الملكلة وفقاً لمعاٌٌر وا حة. -

 الايلاا على نماذج مماللة لمو وا القرار. -

 التقنٌة الحدٌلة.الرجوا إلى اللوائ  والقوانٌن حوح ملكلة القرار من خلاح  -

 تحدٌد يبٌعة الملكلة من حٌث نوع ا وحجم ا وفقاً لأسس علمٌة دقٌقة. -

 تلخٌص ملكلة القرار بناً  على معلومات دقٌقة ووا حة بج د أقح  -

 وبوقت أسرا.
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 ثانٌاً: مجال جمع البٌانات والمعلومات: 

المتوسددديات الحسدددابٌة وٌت دددمن هدددذا المجددداح الم لدددرات الآتٌدددة: مرتبدددة توددداعدٌا بحسدددب 

 لاستجابات عٌنة البحث، وهً كالآتً:

 تونٌف المعلومات التً تم الحووح علٌ ا حوح الملكلة.  -

تخزٌن البٌانات والمعلومات المتعلقة بملكلة القرار وأرل ت ا إلكترونٌا فً نضم معلومات  -

 الجامعة.

 استخدام قاعدة بٌانات إلكترونٌة لجمع البٌانات والمعلومات. -

 ركة المر وسٌن فً جمع البٌانات والمعلومات المتعلقة بملكلة القرار.ملا -

 اعتماد المو وعٌة فً جمع البٌانات والمعلومات. -

 استخدام الأسالٌب العلمٌة المن جٌة فً ادحاية بملكلة القرار من   -

 جمٌع جوانب ا.

المعلومات تقٌٌم البٌئة الخارجٌة باعتبارها يرٌقة من يرائق الحووح على البٌانات و -

 المتعلقة بملكلة القرار.

  ثالثاً: مجال تحدٌد البدائل وتقٌٌم ا:

وٌت دددمن هدددذا المجددداح الم لدددرات الآتٌدددة: مرتبدددة توددداعدٌا بحسدددب المتوسددديات الحسدددابٌة 

 لاستجابات عٌنة البحث، وهً كالآتً:

 الملائم.تيبٌق الأسالٌب العلمٌة الحدٌلة فً حح الملكلات الأكادٌمٌة لاختٌار البدٌح  -

 تيبٌق بحوث العملٌات لاختٌار البدائح فً حح الملكلات الأكادٌمٌة المتعلقة  -

 بالأمور المالٌة.

 حور وتحدٌد البدائح المختل ة لحح ملكلة القرار.  -

 تحدٌد معاٌٌر للم ا لة بٌن البدائح وفقاً لأسس علمٌة.  -

 ر.ملاركة المر وسٌن فً تقٌٌم البدائح المختل ة لحح ملكلة القرا -

الاست ادة من الأفكار والآرا  والمقترحات المقدمة من أع ا  هٌئة التدرٌس فً الم ا لة  -

 بٌن البدائح.

 مراعات قدرات الجامعة وامكانٌات ا فً تن ٌذ كح بدٌح من البدائح الملائمة  -

 للقرار الأكادٌمً.

 رابعاً: مجال اتخاذ القرار وتنفٌذه: 

: مرتبدددة توددداعدٌا بحسدددب المتوسددديات الحسدددابٌة وٌت دددمن هدددذا المجددداح الم لدددرات الآتٌدددة

 لاستجابات عٌنة البحث، وهً كالآتً:

 تيبٌق القرار وتن ٌذه فً مدة زمنٌة محددة. -

 نلر القرار واعلان حٌلٌاته بل افٌة وا حة. -

 مراعاه عدم تعارت القرار المتخذ مع لوائ  وأنضمة الجامعة.  -

 مراعاه الجوانب ادنسانٌة فً اتخاذ القرار. -
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 وقع نتائ  تن ٌذ القرار المراد اتخاذه. ت -

 مكونات التصور المقترح:

 ٌتكون التوور المقترل من عنور أساسً هو:

 تعزٌز قدرات القٌادات الأكادٌمٌة فً عملٌات اتخاذ القرار. -1

 لتيبٌق التوور المقترل و مان نجاحه، ٌقترل الباحث تن ٌذه على خمس مراحح 

 

 النحو الآتً:على  وٌمكن تفصٌل المراحل

 :المرحلة الأولى: مرحلة نشر ثقافة اتخاذ القرار

فددً هددذه المرحلددة ٌددتم تو ددٌ  علددى القددرارات ، ومقارنت ددا بالنتددائ  المترتبددة علددى القددرارات 

 العلوائٌة، من خلاح ما ٌأتً:

 ورش العمح معدة ل ذا الخووص. -

 م تمرات علمٌة تعقد بوورة دورٌة. -

 نلرات تعرٌ ٌة. -

 فً مواقع التواوح الاجتماعً خاوة بالجامعات الٌمنٌة. منتدٌات أدبٌة -

 و حة على موقع الجامعة تعنى بالقرارات. -

 المرحلة الثانٌة: رفع قدرات القٌادات الأكادٌمٌة فً ممارسة عملٌة اتخاذ القرار.

حٌث بٌنت نتائ  البحث أن هناا قوور فً عملٌة اتخاذ القرار أن  مستو  الممارسة كان 

 لتحسٌن قدرات القٌادات الأكادٌمٌة ٌنبغً العمح على الآتً:متوسياً، و

يتحدٌددد الملددكلة وتلخٌودد اي، خاوددة فددً  أولاً: تعزٌددز قدددرات القٌددادات الأكادٌمٌددة فددً مجددال:

الجوانددب التددً بٌنددت الدراسددة المٌدانٌددة وجددود قوددور فٌ ددا لددد  القٌددادات الأكادٌمٌددة، وٌمكددن تناول ددا 

 كالآتً:

ٌمكن تحسٌن قدرات القٌادات الاكادٌمٌة فً الرجوا إلى  والقوانٌن :الرجوع إلى اللوائح  -أ 

 اللوائ  والقوانٌن من خلاح اتباا الآتً:

 استكماح البنٌة التنضٌمٌة من حٌث اللوائ  والقوانٌن المنضمة للعمح بلكح كامح  -1

 وتحدٌل ا باستمرار.

 تزوٌد القٌادات باللوائ  والقوانٌن المتعلقة بكافة القرارات. -2

 إلزام القٌادات الأكادٌمٌة بتو ٌ  اللوائ  والقوانٌن فً أي قرار أكادٌمً ٌتم اتخاذه.  -3

التقٌٌم الدوري  للقرارات الأكادٌمٌة والتأكد من استنادها إلى اللوائ  والقوانٌن  -4

 المعتمدة.

: بٌنت الدراسة المٌدانٌة أن مستو  ايلاا الاطلاع على نماذج مماثلة لموضوع القرار  -ب 

ت الأكادٌمٌة على نماذج مماللة لمو وا القرار كان متوسياً، ولتحسٌن قدرات م فً القٌادا

 هذا الجانب، ٌمكن اتباا الآتً:

 تعزٌز ات اقٌات التعاون الملترا مع جامعات محلٌة، وإقلٌمٌة، وعالمٌة. -1

 أن تبنً اللوائ  والقوانٌن فً  و  الاسترلاد بتجارب جامعات مرجعٌة.-2
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قرار إلى نماذج مماللة فً جامعات مرجعٌة عند عدم توافر اللوائ  والقوانٌن أن ٌستند ال-3

 ذات العلاقة بالقرار.

 ثالثاً: تعزٌز قدرات القٌادات الأكادٌمٌة فً مجال تحدٌد البدائل وتقٌٌم ا:

بٌنددت نتددائ  الدراسددة المٌدانٌددة أن مسددتو  ممارسددة القٌددادات الأكادٌمٌددة لعملٌددة تحدٌددد البدددائح 

 ا كان متوسياُ، وهذا ٌعنً أن هنداا قودور فدً هدذه العملٌدة، ولتلافدً ذلدا، وتحسدٌن مسدتو  وتقٌٌم

 ،أدائ م فً عملٌة تحدٌد البدائح وتقٌٌم ا حوح القرار

 ٌقترح الباحث اتباع الآتً: 

تومٌم برام  تدرٌبٌة لتحدٌد بددائح الحدح وفدق أسدس علمٌدة وا دحة ومحدددة، ٌسدت دف القٌدادات  - أ

 لتعزٌز قدرات ا فً تحدٌد البدائح والاهتمام بالم ارات الآتٌة:الأكادٌمٌة 

 م ارة العوف الذهنً لبنا  أفكار حوح عدة بدائح للحح.-1

م ارة تقٌٌم البدائح من خلاح حساب كل ة البدٌح وعائداته وعواقدب تن ٌدذه إذا أخ دق فدً تحقٌدق -2

 الأهداف.

 سب بدقة، استناداً إلى المعلومات المتاحة.م ارة أسلوب دراسة الحالة لتحدٌد البدٌح المنا-3

 م ارة استخدام أسلوب النماذج الرٌا ٌة لمقارنة البدٌح مع بدائح أخر  رٌا ٌاً.-4

 م ارة استخدام أسلوب لجرة القرارات لمعرفة البدائح المتاحة، والأخيار، والنتائ .-5

 ٌذه.م ارة أسلوب بٌرت للتخيٌي للبدٌح الأملح ومراقبة نتائ  تن -6

 م ارة أسلوب المحاكاة للتوقعات المستقبلٌة للبدائح المتاحة للحح. -7

 رابعاً: تعزٌز قدرات القٌادات الأكادٌمٌة فً مجال اختٌار القرار وتنفٌذه وتقٌٌم ا:

بٌنت نتائ  الدراسة المٌدانٌة أن مستو  ممارسة القٌادات الأكادٌمٌة لعملٌة اتخداذ القدرار وتن ٌدذه 

وهذا ٌعنً أن هناا قووراً فً هذه العملٌة، ولتلافً ذلدا، وتحسدٌن مسدتو  أدائ دم فدً  كان متوسياُ،

 :عملٌة اتخاذ القرار وتن ٌذه حوح القرار، ٌقترل الباحث اتباا الآتً

تصمٌم برامج تدرٌبٌة ت تم بتوافر م ارات م مدة للقٌدادة الأكادٌمٌدة فدً عملٌدة اختٌدار القدرار 

 متلك الم ارات الآتٌة: وتنفٌذه وفق أسس علمٌة حتً ٌ

 م ارة تقٌٌم الأدا  للقرار الأكادٌمً. -1

  م ارة التدخح السرٌع إذا أستدعى الأمر ذلا.  -2

  م ارة و ع خية لحح الملكلات.  -3

: إنلدا  وحددة لتقٌدٌم القدرارات  دمن هٌكدح إدارة الجدودة والاعتمداد الأكدادٌمً  المرحلة الثالثدة

 ترفع إلٌ ا القرارات بوورة دورٌة ت دف إلى:

تزوٌد  القٌادات الأكادٌمٌة بتغذٌة راجعة حوح زٌادة قدرت م على اتخاذ القرارات  -

 الرلٌدة. 

بممارسة عملٌة اتخاذ القرار  بنا  معاٌٌر لتقٌٌم ممارسة القٌادات الأكادٌمٌة فٌما ٌتعلق -

 مستوحاة من أداة البحث أو تيوٌرها وتحدٌل ا كلما دعت الحاجة.
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الأخذ ب ذه المعاٌٌر عند الاختٌار والتعٌٌن للقٌادات الأكادٌمٌة، من حٌث قدرت م على  -

تحدٌد ملكلة القرار وتلخٌو ا، وقدرت م على جمع  البٌانات والمعلومات وقدرت م على 

 ائح وتقٌٌم ا، وقدرت م على اختٌار القرار وتن ٌذه.تحدٌد البد

 المرحلة الرابعة : تطبٌق التصور المقترح من خلال :

 العمح على ت عٌح خيوات عملٌة اتخاذ القرار من خلاح استمارة معدة لذلا. -

: وذلددا بغددرت تلافددً أي قوددور فددً المرحلددة الخامسددة: تقٌددٌم القددرارات )التغذٌددة الراجعددة( 

 .ذ القراراتعملٌات اتخا

 المراجع: 

 أولاً : المراجع العربٌة

(. فاعلٌة القدرارات المتخدذة فدً مجدالس الأقسدام الأكادٌمٌدة 2214أبو عالور، خلٌ ة ليناوي ) -1

 (، 12، مجلددددددد )المجلددددددة الأردنٌددددددة فددددددً العلددددددوم التربوٌددددددةفددددددً الجامعددددددات الأردنٌددددددة، 

   (.3عدد )

فدً عصدر المعلوماتٌدة مدن منظدور الخدمدة الإدارة واتخداذ القدرار (. 2229خلٌح، منى عيٌدة ) -2

 كلٌة الخدمة الاجتماعٌة، جامعة حلوان، مور. الاجتماعٌة،

(. جددددودة دعددددم القددددرار الاسددددتراتٌجً باسددددتخدام اللددددبكات  2227درمددددان، سددددلٌمان وددددادق)  -3

تحدت عندوان الجدودة والتمٌدز فدً  بحث مقدم إلى المدؤتمر العلمدً الددولً الثالدثالعوبونٌة، 

 (أٌار.   8-7ح ، الجزائر ، )منضمات الأعما

، اليبعدة الرابعدة، مكتبدة الجامعدة مقدمدة فدً بحدوث العملٌدات (.2214عالور، ٌوسف حسٌن ) -4

 ادسلامٌة، تزة.

، دار الكتداب لليباعدة والنلدر، جامعدة كتاب القدرارات(. 1994ال  ادي، قٌس سعٌد عبد ال تال ) -5

 المووح، بغداد.

ة القدرار فدً الجامعدات الٌمنٌدة تودور مقتدرل للتيدوٌر (. ودناع2213قاٌد، على عبدد الخدالق ) -6

، جامعدة أطروحدة دكتدوراه رٌدر منشدورةفً  و  التحدولات اددارٌدة فدً مجتمدع المعرفدة، 

 القاهرة، مور.  

 ثانٌاً: المراجع الأجنبٌة

1- Burke, T, D.(2003). Teacher Participation in School Decision –Making, Dissertation 

Abstracts International, Vol48, No: 9. 

2- Carlos & Valero(1997)."Application Of Qualitative And Quantitative Techniques Of 

Management In Administrative / Academic Decision Making In Institutions Of Higher 

Education In Virginia Vol  15 No7. 

3- Webster N (1971). " Webster third new international dictionary" marrian company, New 

York. 
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 سٌاسات وقواعد وإجراءات  النشر 

 سٌاسات النشر :
  اددارٌدددة نلدددر الأبحددداث الأودددٌلة  بددداللغتٌن العربٌدددة وادنجلٌزٌدددة فدددً أي مدددن حقدددوح العلدددوم

 والانسانٌة ..

   نلددر الابحدداث التددً مددن لددأن ا ان تعمددح علددى تيددوٌر النضرٌددة الادارٌددة والانسددانٌة وإلددرا

 ممارسات ا .

 تعيى الأولوٌة للبحوث التً تقدم الحلوح العلمٌة والعملٌة للملكلات اددارٌة والانسانٌة 

  التحرٌدر والمحكمددٌن، حٌددث ٌددتم ٌعتمدد قددرار قبددوح البحدوث المقدمددة للنلددر علدى تووددٌة هٌئددة

 تحكٌم البحوث تحكٌما سرٌا .

 قواعد النشر :

   ( ٌقدددم الباحددث لددلاث نسددم للبحددث ميبوعددة علددى ورق A4  علددى وجدده واحددد وبمسددافتٌن )

 ، مع ذكر البرنام  الذي تم استخدامه فً اليباعة. CDومرفق معه 

  نلره .ٌقدم الباحث خيابا مرافقا للبحث ٌ ٌد بأن البحث لم ٌسبق 

  ٌعتمددد الباحددث علددى الاوددوح العلمٌددة والمن جٌددة المتعددارف علٌ ددا فددً اعددداد وكتابددة الابحدداث

 العلمٌة .

  ان ٌكون البحث مكتوبا بلغة سلٌمة وٌستخدم فً الكتابة خي Arabic Transparent   للأبحاث

( 12( للعناوٌن ) 16( للمتن)14للأبحاث الانجلٌزٌة بني )  Times New Romanالعربٌة و 

سير، وٌنبغً الا ٌزٌد حجم  25( تباعد الأسير ولا ٌزٌد عدد الاسير عن 1,15لل وامش )

 البحث على علرٌن و حة بما فً ذلا المراجع وال وامش والجداوح والألكاح والملاحق .

 . ان ٌرفق مع البحث ملخص باللغة العربٌة والانجلٌزٌة فً و حة واحدة 

 والتحكٌم :إجراءات النشر 
 : ًترسح البحوث والمراسلات الً مجلة جامعة الرازي على العنوان التال 

  وددنعا   –الجم ورٌددة الٌمنٌددة– ( جامعددة الددرازيwww.alraziuni.edu.ye مجلددة ) جامعددة

 .الرازي للعلوم اددارٌة وادنسانٌة

 ( البرٌدددددددددد ادلكتروندددددددددً لدددددددددرئٌس التحرٌدددددددددر 349694( تلٌ ددددددددداكس )129612هددددددددداتف )

(fash_dean@alraziuni.edu.ye.) 

 . ٌرفق بالبحث السٌرة الذاتٌة للباحث 

  فً حالة قبوح البحث مبدئٌا ٌتم عر ه على محكمٌن من ذوي الاختواص فدً مجداح البحدث

وٌتم اختٌارهم بسرٌة ولا ٌعرت علٌ م إسم الباحث او بٌاناته، وذلا دبدا  آرائ م حدوح مدد  

إلتددزام الباحددث بالمن جٌددة المتعددارف علٌ ددا وٌيلددب مددن اوددالة البحددث وقٌمتدده العلمٌددة ومددد  

 المحكم مد  ولاحٌة البحث للنلر فً المجلة من عدمه .
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  فً حالة ورود ملاحضات من المحكمدٌن، ترسدح الدً الباحدث ب ددف إجدرا  التعددٌلات الازمدة

 على ان تعاد فً مدة اقواها ل ر .

 ل ر من تارٌم التسلٌم .ٌخير الباحث بقرار ولاحٌة بحله للنلر خلاح للالة أ 

 قواعد عامة :

 . ت وح جمٌع حقوق النلر للمجلة 

 . تقدم المجلة مجانا لكح واحب بحث أجٌز للنلر نسختٌن من العدد المنلور به البحث 

  المدواد التددً تت ددمن ا البحددوث المنلددورة تعبددر عددن آرا  أوددحاب ا، ولا تعبددر بال ددرورة عددن

 رأي المجلة .

 ٌة :ملخصات الرسائل الجامع

تنلر المجلة ملخوات الرسائح الجامعٌة )رسائح الدكتوراه والماجستٌر ( التً تم إجازت ا بال عح، 

والمتولة بحقوح المعرفة الادارٌة والانسانٌة والمجالات ذات الولة، وٌتم إعداد الملخص 

 بمعرفة واحب الرسالة، ولا ٌتجاوز عدد و حات الملخص خمس و حات ..

 مرات والندوات :التقارٌر عن المؤت

ترحب المجلة بنلر تقارٌر موجزة عن الم تمرات والندوات والحلقات النقالٌة الحدٌلة الانعقاد 

 والتً تتوح مو وعات ا بواحد او اكلر من مجالات اهتمام المجلة .

 التعقٌبات والتعلٌقات الانتقادٌة على بحوث منشورة فً المجلة :

لٌقات على بحوث سبق ان نلرت ا المجلة، وٌجر  تحكٌم ترحب المجلة بنلر التعقٌبات والتع

التعلٌقات المقدمة للنلر بمعرفة النٌن من المحكمٌن أحدهما م لف البحث مو ع التعلٌق، وفً 

وتنيبق على حاح إجازة التعلٌق للنلر، ٌدعى الم لف للرد على التعلٌق اذا رتب فً ذلا، 

 بالبحوث. التعلٌقات المقدمة اللروي اللكلٌة المتعلقة

 

 رسوم التحكٌم والنشر فً المجلة :

 تتقا ى المجلة مقابح نلر البحوث المحكمة والمقبولة الرسوم الآتٌة : 

 ( . $150البحوث المرسلة من خارج الٌمن )   .2

 ريال( .  15000البحوث المرسلة من داخح الٌمن )   .1

 هذه الرسوم تٌر قابلة لةرجاا سوا  تم قبوح البحث للنلر أو لم ٌتم النلر  .2

 البحوث المقدمة من باحلً جامعة الرازي مجانا . .3

 قٌمة الاشتراكات السنوٌة فً المجلة :

 ( داخح الٌمن  12000ريال (  المنضمات )  6000للأفراد )ريال 

  ( خارج الٌمن .$ 20(  المنضمات ) $ 10) للأفراد 

 ) جمٌع حقوق اليبع مح وضة للمجـلة ( 
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  م2020ونعا  )      ( لسنـة  -رقم الاٌداا فً دار الكتب الوينٌة  

ت دف الى اتاحة ال روة للباحلٌن لنلر بحول م  –مجـلة علمٌـة محكـمة  -مجـلة  جامعـة الرازي 

 وانتاجات م العلمٌة باللغتٌن العربٌة والانجلٌزٌة فً مختلف العلوم الادارٌة والانسانٌة
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 المحتوٌات

 الصفحة الباحث الموضوع م

 السدددددٌاق إبدددددراز فدددددً وألدددددره الحدددددذف 1
  أ/ عبده محمد قاٌد عبدالله تٌلان القرآنٌة المحاورات فً الن سً

اسدددددتراتٌجٌة المحدددددٌي الأزرق والرهدددددا  2
 فً ابعاد الأدا  التسوٌقً

 محمدددددد محمدددددد&  المجاهدددددد محمدددددد آمــدددددـاح. د. م. أ
 ال يٌم

 

3 
 - مددددددددددددلول ا العالمٌدددددددددددة التدددددددددددوارٌم
 ممللٌ دددددددددددددا أبدددددددددددددرز - ض ورهدددددددددددددا

ً  المسلمون الم رخون)  (نموذجا
  قحمً علً كلٌب محمد أنور أ/ 

4 

 تيبٌددددق إلددددى الاحتٌدددداج درجددددة تحدٌددددد
 ISO 15189:2012 الدولٌدددددة المواوددددد ة
 اليبٌدددددة المختبدددددرات وك دددددا ة لجدددددودة
 نتدددائ  مسدددتخدمً ر دددا علدددى وألرهدددا
 ال حص

  د. جماح الكمٌم

تودددور مقتدددرل لتيدددوٌر عملٌدددة اتخددداذ  5
 القرار فً الجامعات الٌمنٌة

   د. محمد محسن وال  رزه
 د. تركً ٌحً القبانً

 
 

6 
النتدددددائ  الاقتودددددادٌة لل توحدددددات فدددددً 

 -56الدولددددددددددددة الأموٌددددددددددددة)عوددددددددددددر 
 م(427-586/هــــــ110

 أ/ ر وان دروٌش سلٌمان أحمد الأهدح 
 

 

إسدددددددتٌلاق الددددددددٌن بدددددددالرهن )دراسدددددددة  7
 مقارنة(

 أ/ عبد السلام نعمان رلٌد الجُمٌلً
 

 

8 

اللددددددددواهد اللدددددددددعرٌة فددددددددً كتددددددددداب 
)الاقتددددددددرال فددددددددً أوددددددددوح النحددددددددو: 

 هـ(111للسٌويً )ت
 )دراسة نحوٌة دلالٌة(

 أحمد حمزة الن اريعبدالله أ/ 
 

 

ودددددورة المدددددرأة فدددددً اللدددددعر الٌمندددددً  9
  أ/ عزٌز محمد وال  مسعود المعاور 

11 
دراسددددة الجدددددو  ودورهددددا فددددً تن ٌددددذ 

ت فددددددددً ملددددددددارٌع نضددددددددم المعلومددددددددا
 الم سسات الحكومٌة الٌمنٌة.

  منى سعٌد علمان قاسم الحكٌمًأ/ 
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 كلمـــة العدد:
ة للقٌام بالتيوٌر الددائم لبدرام   دوادنسانــٌة فً جامعة الرازي جاهتسعى كلٌة للعلوم اددارٌـــة 

 الكلٌة والارتقا  بالبحث العلمً .      

م العدددد الاوح  مددن هددذه وٌسددعدنا وٌلددرفنا أن نقدددم بددٌن اٌدددي البدداحلٌن والأكددادٌمٌٌن وتٌددره    

ٌة وهدً دورٌدة  عملٌدة محكمدة لنلدر مجلـــة جامعـــدـة الدرازي للعلدوم اددارٌــدـة وادنسانـدـ -المجلــة 

ً ٌالابحاث بعد تق ً  ٌم ا وتحكٌم ا تحكٌما من قبدح محكمدٌن خدارجٌٌن وفدق  دوابي التحكدٌم العلمدً  علمٌا

 المتبع .

 على جمٌع الباحلٌن. اً بحلٌا من تحاً روجح ان تكون المجلــــة  منب متمنٌٌن من الله عز   

 ة  فً الاعداد القادمة.رحب بأي مقترحات من لأن ا تيوٌر المجلـنو

   والله ولً التوفٌق

 رئٌس التحرٌر

 د / محمد حسٌنً الحسٌنً

 


